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TASSIN

LA DEMI-LUNE
N°2024-63
DELIBERATION DU CONSEIL MUNICIPAL
DE TASSIN LA DEMI-LUNE
Séance du Mercredi 16 octobre 2024

L’an deux mille vingt-quatre, le seize du mois d'octobre & dix-neuf heures se sont réunis, les membres du Conseil
municipal de la Ville de Tassin la Demi-Lune, sous la présidence de M. Pascal CHARMOT, Maire de Tassin la Demi-
Lune.

Date de la convocation : le 10 octobre 2024

Nombre de conseillers en exercice : 35

Nombre de votants : 34

Nombre de conseillers présent(s) :

BERGERET Pierre, BLANCHIN Jacques, BOULAY Christine, BOURGOGNON Henri, BOUVIER
Ghislaine, CADILLAT Michel, CHARMOT Pascal, CHARPENTIER Marie-Catherine, CUZIN
Sandrine, DU VERGER Laurence ESSAYAN Martlne FERRAND Benoit, GARRIGOU Chrlstlne
GAUTIER Eric, GANDON Francis, HACHANI Yohann, HUSSON Serge, JANNIN Pierrick, JELEFF
Michéle, JOLY Franck-Alain, KALITA Matthieu, MARGERI Marielle, MONTOYA Marc Antoine,
PARENTHOEN Yannick, PECHARD Katia, PICHON Laetitia, RANC Julien, RIO Jean-Baptiste,
SCHUTZ Claire.

Formant la majorité des membres en exercice.

Nombre de conseillers absent(s) avec pouvoir: 6 (ACQUAVIVA Caroline donne pouvoir a
GAUTIER Eric, CHARRIER Isabelle donne pouvoir 8 BERGERET Pierre, CONTREL Nathalie
donne pouvoir a SCHUTZ Claire, FAYOT Michel donne pouvoir 8 ESSAYAN Martine, JOURDAN
Milouda donne pouvoir 28 BLANCHIN Jacques, PICHON Laetitia donne pouvoir @ JOLY Franck-
Alain).

Nombre de conseillers absent(s) sans pouvoir : 1 (Sabrina DE UFFREDI)

Le secrétariat a été assuré par : Matthieu KALITA

Objet : Rapport annuel du délégataire pour I’exercice 2023 de la délégation de service
public relative au service extérieur des pompes funébres

Vu le Code genéral des collectivités territoriales et notamment ses articles L.2223-19 et L.3131-5 ;

Vu le Code de la commande publique et notamment son article L.1121-4 ;
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Vu la délibération n°2019-37 du 22 mai 2019 portant visa préfectoral du 3 juin 2019 ;

Vu l'avis favorable a 'unanimité de la Commission Ressources humaines, Finances, Numérique,
Affaires générales et Vie économique du 3 octobre 2024 ;

Considérant que la Ville de Tassin la Demi-Lune a conclu une délégation de service public avec
le Pble Funéraire — Métropole de Lyon. Le contrat a débuté le 4 novembre 2019 et se termine le
31 octobre 2024 ;

Considérant que conformément a l'article L.1121-4 du Code de la commande publique pris en
application de I'article L.3131-5 du Code général des collectivités territoriales, le concessionnaire
produit chaque année un rapport comportant les comptes, retragant la totalité des opérations
afferentes a I'exécution du contrat de concession et une analyse de la qualité des ouvrages ou des
services afin de permettre a 'autorité concédante d’apprécier les conditions d'exécution du service
public ;

Considérant que dés communication dudit rapport, son examen est mis a 'ordre du jour de la plus
proche réunion de I'assemblée délibérante qui en prend acte ;

Considérant que le rapport d’activité pour 'exercice 2023 du Péle Funéraire Public est joint au
présent rapport ;

Compte tenu des observations ;

Le Conseil Municipal :

1) PREND ACTE de la communication et de I'examen du rapport annuel du délégataire pour
l'exercice 2023 ;

2) CHARGE Monsieur le Maire de I'exécution de la présente délibération.
Aprés en avoir pris acte : A 'unanimité
Fait et delibéré en séance le : 16 octobre 2024
Certifie exécutoire par :

- Transmission en préfecture du Rhone le: /6 NOV, 2024
- Mise en ligne sur le site Internet de la Commune de Tassin la Demi-Lune le : / 6 NOV, 2024

Pascal CHARMOT

La présente délibération peut faire I'objet d’un recours contentieux aupres du Tribunal administratif de Lyon,
dans un délai de deux mois a compter de sa publication. Elle peut également faire I'objet d’un recours
gracieux dans les mémes conditions de délai.
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1) CARACTERISTIQUES GENERALES DE LA DELEGATION

a. Description des parties prenantes au contrat

La société publique locale (SPL) P6le Funéraire Public - métropole de Lyon a été créée en octobre
2016 a linitiative du syndicat intercommunal des Pompes Funebres Intercommunales de
I'agglomération Iyonnaise (PFIAL), lequel regroupe les deux régies municipales de Lyon et de
Villeurbanne depuis le 1¢" janvier 2006.

La SPL compte a ce jour 17 communes actionnaires (Brignais, Bron, Corbas, Dardilly, Ecully, Feyzin,
Grigny, La Mulatiere, Lyon, Oullins, Pierre-Bénite, Rillieux-la-Pape, Saint-Fons, Saint-Genis-Laval,
Saint-Genis-les-Ollieres, Tassin la Demi-Lune et Villeurbanne) Iui permettant ainsi de proposer
I'offre de service public plus largement sur le territoire métropolitain.

Certaines de ces collectivités actionnaires ont fait le choix de déléguer le service extérieur des

pompes funebres, ainsi que le crématorium pour les PFIAL, a la SPL.

b. Caractéristiques des contrats de DSP

Afin d’exercer ses missions de service extérieur des pompes funebres (SEPF) et de gestion de
crématorium, la SPL est titulaire de contrats de délégation de service public dont voici la liste :

Contrats SEPF
Délégants . ; Pompes Chambre | Crématorium Observations
Début Fin s o
funébres funéraire
Renouvellement du
PFIAL 01/01/2024 31/12/2031 X X X contrat 2016-2023
Renouvellement du
Bron 01/04/2022 31/03/2027 X contrat 2017-2022
Corbas 14/12/2017 13/12/2027 X X
Tassinla Demi- | 1,11 5019 | 31/10/2024 X
Lune
Rillieux-la-Pape | 01/09/2020 31/08/2025 X
Oullins 15/10/2021 14/10/2026 X
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c. Habilitations

ETABLISSEMENT N° HABILITATION VALIDITE
Agence Berthelot - Siege 18-69-0591 03/04/2024
Chambre Funéraire de Lyon 18-69-0589 03/04/2024
Centre Funéraire de Villeurbanne (agence + funérarium) 18-69-0429 03/04/2024
Crématorium de Lyon 18-69-0593 03/04/2024
Agence Grange-Blanche 18-69-0583 03/04/2024
Agence Croix-Rousse 18-69-0587 03/04/2024
Agence Bron 20-69-0450 05/03/2026
Agence Tassin la Demi-Lune 21-69-0607 08/01/2026
Centre Funéraire de Corbas (agence + funérarium) 19-69-0499 10/04/2025
Agence Rillieux-la-Pape 21-69-0640 14/06/2026
Agence Oullins 21-69-0668 15/11/2026
d. Immobilisations
Etat de I'inventaire et amortissements
Cf annexe 1 : L'inventaire et I’état des dotations aux amortissements pour 2023
Investissements réalisés 2023
TYPE MONTANT
Matériel industriel 3838 €
Agencements Berthelot 14769 €
Agencements sieége 6150 €
Agencements Chambre funéraire de Villeurbanne 74988 €
Agencements Chambre Funéraire de Lyon 73642 €
Agencements Crématorium de Lyon 324 421€
Agencements logistique 20968 €
Matériel de bureau & informatique 9867 €
Matériel de transport 61816 €
Mobilier de bureau 607 €
TOTAL DES INVESTISSEMENTS 2023 591 066 €

Accusé de réception en préfecture
069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024

[\/)7 Rapport d’activités 2023 | Péle Funéraire Public — Métropole de Lyon




Controles réglementaires : calendrier

Les équipements funéraires ainsi que les véhicules de transport de corps sont soumis a des
contréles reglementaires en applications des dispositions du Code général des collectivités

territoriales.

e Controles reglementaires des chambres funéraires (art. D2223-87 CGCT)

Nombre .
Date de
Equi t Ad . Date de validité
SR Cases Salons resse contrdle ate de validite
177 Avenue
Chambre Funéraire de Lyon 75 10 Berthelot 12/12/2023 12/12/2028
Lyon 78me
h Funérai 1SR - s
C ambre unéraire de 16 7 5 .ue Cimetiere 12/12/2023 12/12/2028
Villeurbanne Villeurbanne
L 201 Rue du
Chambre Funéraire de 2 Dauphiné 27/02/2019 26/02/2025
Corbas
Corbas

e Controles réglementaires du crématorium (art. D2223-100 a D2223-109 CGCT)

Contréle reglementaire Controle rejets Controle sécurité des .
, e - Attestation ARS
Equipement | Adresse habilitation atmosphériques fours
Date Validité Date Validité Date Validité Date Validité
17 rue
) ) Pierre 15/09/2017 | 14/09/2023 | 30/03/2022 2 ans 30/03/2022 2 ans 08/11/2017 08/11/2023
Crématorium
Delore
de Lyon L
‘gé\{ﬂ on Réalisés début 2024

e Controles réglementaires des véhicules de transports de corps (art. D2223-110 a D2223-

120 CGCT)

Véhicules Immatriculations Nature DatesAde Dat'es. d,e

contréle validité
OPEL VIVARO ES-095-NS avant + aprés MB 06/12/2023 06/12/2026
MERCEDES VITO GP-181-RV avant + aprés MB 14/06/2023 14/06/2026
OPEL VIVARO FB-025-SX apres MB 25/08/2021 24/08/2024
OPEL VIVARO FB-185-SW aprés MB 25/08/2021 24/08/2024
OPEL VIVARO FB-840-SZ apres MB 06/12/2023 06/12/2026
MERCEDES VITO FB-501-SX apres MB 06/12/2023 06/12/2026
MERCEDES VITO FB-205-SY aprés MB 06/12/2023 06/12/2026
MERCEDES VITO FB-983-5SX aprés MB 06/12/2023 06/12/2026
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e. Personnels

Cf Annexe 2 : Liste du personnel titulaire de dipldmes funéraires et/ou certifications métiers au

31 décembre 2023

Classification au 31 décembre 2023

Agent de maitrise
3%

Ouvrier
11%

40%

Ancienneté dans la fonction au 31 décembre 2023

de 5310 ans
7%

inf.a 2 ans
47%
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Tranches d’age au 31 décembre 2023

de 25a 34 ans

de 55a 62 ans 24%

22%

de 45 a 54 ans
26%

Répartition homme-femme au 31 décembre 2023

Femme
39%

Homme
61%
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Absences et arréts de travail (effectif privé)

Absentéisme | Absentéisme | Absentéisme | Absentéisme | Absentéisme
2019 2020 2021 2022 2023
Maladie (en nb de jours) 960 2377 1119 1227.3
Accident du.travall (en 509 247 56 162
nb de jours)
TOTAL (en nb de jours) 2172 1169 2624 1175 1389.3

NB : calcul en jours calendaires jusqu’a 2021 inclus. Calcul en jours ouvrés pour 2022
[2021 retraité en jours ouvrés = 1708 jours (1561 jours maladie + 147 jours accident travail)]

Formations réalisées en 2023

Organigramme général et des services

Cf Annexe 3 : Organigramme général et des services

FORMATION DUREE SALARIES
8h FRIDHAR lzzedine
OPERATEUR FOUR ET FILTRATION -
8h HOUTIN Patrice
8h COUTAZ Nathalie
TOILETTE FUNERAIRE 8h MOLINA Frédérique
8h SCAPPATICCI Coralie
3h BONNARDON Timothé
GRAVURE 3h GAUCHER Jan
3h PIJEW Yves
7h BONNARDON Timothé
7h FRIDHAR lzzedine
LOGICIEL DIVALTO
7h M TANIOS Davyd
7h MUNOZ Chanelle
PERMIS EB 48 h HEURTEBIZE Claire
LOGICIEL KELIO 3.5h GARCIA Aurélie
Total heures formation 128.5h
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Mouvements des effectifs en 2023 (effectif privé)
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f. Tarifs TTC 2023

Les tarifs sont actualisés chaque année et font |'objet d’une approbation par le délégant
conformément aux stipulations des articles des contrats de délégation.

Les tarifs 2023 ont fait I'objet d’une augmentation générale de 6% afin d’absorber les hausses des
prix d’achat des fournitures et de I'énergie.

Les administrateurs ont approuvé la nouvelle proposition tarifaire, en séance du 18 octobre 2022.

Cf annexe 4 : Tarifs TTC 2023
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g. Evénements marquants de I'année

RESSOURCES HUMAINES

e Direction Générale

Le Conseil d’administration du PFP a révoqué le mandat social du directeur général du PFP,
M. Patrick MEIGNEN, en séance du 16 octobre 2023 avec effet au 31 décembre 2023.

Le Conseil d’administration a ensuite nommé une nouvelle directrice générale, Mme Agnés
BACHELOT-JOURNET, en séance du 7 décembre 2023 pour une prise de fonction sur le mandat
social au 1% janvier 2024.

e Ressources humaines

ACTIVITE

Recrutement d’une nouvelle responsable des ressources humaines, Mme Aurélie
GARCIA, afin de pourvoir au remplacement de Mme Sandrine BARTHELEMY,
Recrutement d’un nouveau responsable de la prévoyance obseques, M. Thierry
SCIANGULA, afin de pourvoir au remplacement de Mme Marie COEFFET,

Création d’un deuxieme poste de responsable de prévoyance obseques pourvu en
mobilité interne par une conseillére funéraire, Mme Christine PALACIN.

e Mise en place de la sous-traitance des cérémonies

Afin de développer nos prestations de cérémonies funéraires, nous avons conclu un marché avec
un maitre de cérémonie afin de répondre aux besoins des familles (en quantité et en termes de

prestations).

Ainsi, M. Alex PERASSO, organise des cérémonies funéraires pour le compte du PFP depuis le mois
de mars 2023 en qualité de sous-traitant.

Nb de cérémonies

Nb cérémonies PFP "
sous-traitées

2023

374 87

Ainsi, 87 cérémonies ont été sous-traitées en 2023 a Alex PERASSO sur un total de 461.

Accusé de réception en préfecture
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e Prévoyance obseques

L'activité de prévoyance obseques continue sa progression en 2023 grace a l'activité de la
responsable de prévoyance obséques, Marie COEFFET, puis de Thierry SCIANGULA en fin d’année.
L’accompagnement des conseillers dans la vente des contrats a été plus soutenue en 2023.

Nb signatures Nb réalisations Portefeuille fin année
2020 116 293 3287*
2021 151 237 3201*
2022 222 220 3093*
2023 248 203 2 995*

*nombre de contrats obséques présents dans le portefeuille des assureurs au 31/12.

ENTRETIEN / RENOUVELLEMENT

e Flotte de véhicules non funéraires

Pour mémoire, la SPL a pris, au printemps 2021, en location longue durée sans option d’achat neuf
véhicules, électriques ou hybrides, afin de renouveler son parc de véhicules légers et utilitaires,
jusgu’alors entiérement avec moteurs diesel, dont les contrats de location arrivaient a échéance
(3 C3 Picasso et un utilitaire Fiat Fiorino), les autres ayant été revendus (Ford Ka, Renault Scénic,
Renault Kangoo).

Voici la liste des véhicules pris en location depuis 2021, et présents dans le parc au 31/12/2023 :

Modeéles Caractéristiques Vehlculfas Affectations Duree§ de

de fonction location
Renault Twingo Electrique Multi-services 24 mois
Renault Zoé Electrique Démarches 24 mois
Renault Zoé Electrique Responsable chambres funéraires 24 mois
Renault Kangoo utilitaire Electrique Logistique 24 mois
Renault Master utilitaire Electrique Fossoyage 24 mois
Renault Master utilitaire Diesel Fossoyage (renouvellement Master électrique) 36 mois
Peugeot 208 Electrique Responsable fossoyage 37 mois
Peugeot 208 Electrique Responsable prévoyance 37 mois
Peugeot 208 Essence X Directrice financiére 36 mois
Peugeot 3008 Hybride X Directeur commercial 37 mois
Peugeot 3008 Hybride X Directeur opérationnel et travaux 37 mois

\s. | \“" \.‘-u
l\“l_«\&f l\ﬁl =
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e Travaux dans les chambres funéraires de Lyon et de Villeurbanne

Les investissements se sont poursuivis en 2023 dans les chambres funéraires de Lyon et de
Villeurbanne pour un montant de 145 000 €.

e Travaux au crématorium

La rénovation du crématorium de Lyon s’est également poursuivie en 2023 pour un montant
d’investissement de 300 000 €.

h. Dons aux associations

La redistribution aux associations de I'argent de la valorisation des métaux issus de crémation
aura lieu au cours de I'exercice 2024.
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2) CARACTERISTIQUES GENERALES DU SERVICE

a. Pompes funebres

AGENCE BERTHELOT

181 Avenue Berthelot
69365 LYON Cedex 07

Lundi au vendredi : 08h30 - 18h00
Samedi : 08h30 - 17h00

T
—

PO «F’O\e Funérai
ér, ™
\9 Sl Lygﬁnlre Public

AGENCE CROIX-ROUSSE

97 Grande Rue de la Croix-Rousse
69004 LYON

Lundi au vendredi
09h00 - 12h30 / 14h00 - 18h00

AGENCE GRANGE BLANCHE

68 Rue Professeur Florence
69003 LYON

Lundi au vendredi :
09h00 - 12h30/ 13h00 - 17h00

AGENCE DE VILLEURBANNE

15 Rue du Cimetiére
69100 VILLEURBANNE

Lundi au vendredi : 08h30 - 18h00

Samedi : 08h30 - 13h00
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AGENCE DE BRON AGENCE DE CORBAS
5 Rue de Verdun 201 Rue du Dauphiné
69500 BRON 69960 CORBAS
Lundi au vendredi : Lundi au vendredi :
09h00 - 12h30 / 14h00 - 18h00 09h30-12h30/ 13h30 - 18h00

b sraire. Public /)7
el A

POM E
i

CONT

AGENCE DE TASSIN LA DEMI-LUNE AGENCE DE RILLIEUX-LA-PAPE
54 Avenue Victor Hugo 3078 Route de Strasbourg
69160 TASSIN LA DEMI-LUNE 69140 RILLIEUX-LA-PAPE
Lundi au vendredi : Lundi au vendredi :
09h00 - 12h30 / 14h00 - 18h00 09h00 - 12h30 / 14h00 - 18h00

- ‘ \ 4
o sceemcot Y AGENCE D'OULLINS
({)7 ;’%*;im'e < POMPES F
: 194 Grande rue
69600 OULLINS

Lundi au vendredi :
09h00 - 12h30 / 14h00 - 18h00
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b. Prévoyance

Les familles sont accueillies en agence pendant les horaires d’ouverture, avec ou sans rendez-
vous, afin de bénéficier d’'une étude personnalisée combinant le financement et |'organisation

compléte des obseques selon leurs souhaits.
De plus, les conseillers funéraires enregistrent gratuitement les volontés des personnes déja

titulaires d’un contrat aupres d’un organisme financier.

c. Chambres Funéraires

CHAMBRE FUNERAIRE DE LYON CHAMBRE FUNERAIRE DE VILLEURBANNE
177 A6\$/9e0r2)u7el_3(e)r|:lhelot 15 Rue du cimetiere
69100 VILLEURBANNE
Lundi au vendredi : 7h30 - 19h00
- Lundi au vendredi : 8h30 - 12h30/
Samedi: 7h30 —12h30/ 13h30 - 18h00 13h30 — 16h30

Dimanche et jours fériés : 10h00 — 12h30 /
13h00 — 18h00

//Chambre
({ Funéraire

| ~Corba

CHAMBRE FUNERAIRE DE CORBAS

201 Rue du Dauphiné
69960 CORBAS

Lundi au vendredi :

09h30 - 12h30/ 13h30 - 18h00
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d. Crématorium de Lyon

CREMATORIUM DE LYON

17 Rue Pierre Delore
69008 LYON

Lundi au vendredi : 8h30 - 17h30
Samedi : 8h30-12h30
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02

Compte-rendu
technique et
financier



1) COMPTE DE RESULTATS

a. Compte de résultats du PFP
Cf fichier « Plaguette CA 2023 PFP » en piece-jointe du rapport

En premiére lecture, le chiffre d’affaires réalisé par le PFP est supérieur a celui réalisé en 2022 de
6,5% soit 400K€ de plus.

Si on analyse le Chiffre d’Affaires a périmetre constant, c’est-a-dire en retraitant I'augmentation
des tarifs de 6% votée pour 2023 ainsi que la baisse de mortalité et des mises en biere de 7%, le
PFP enregistre une progression de son Chiffre d’Affaires a périmetre constant de 233,5 K€.

Ces bons résultats s’expliquent par une meilleure organisation, en particulier :

. La mise en place de 2 conseillers multisites qui ont permis d’avoir un taux d’ouverture des
agences en hausse,
. Une réaffectation des conseillers sur les agences pour améliorer les personnalités de chacun

au public recgu,
Le développement des visites prescripteurs, Ce résultat est d’autant plus remarquable que le PFP
a dd en parallele faire face a une concurrence accrue avec |'arrivée de Funecap

En paralléle, le PFP a conforté la vente des contrats obseques, soit son Chiffre d’Affaires de demain,
en augmentant le volume de signature de 12% par rapport a 2022, tandis que le prix de vente
moyen progressait parallelement de 10%. Ce travail permettra ainsi au PFP de disposer dans le
futur d’'un nombre de contrats rentables a exécuter, ce qui n’est pas toujours le cas actuellement
puisqu’il a hérité d’un certain nombre de contrats dont les montants revalorisés sont en dessous
du co(t de revient des prestations. Une provision relative a ces contrats a été passée dans les
comptes du PFP au 31/12/2023 a hauteur de 32 000 € (contre 90 000€ en 2022).

Le travail sur la rationalisation des dépenses s’est poursuivi sur 2023. Ainsi le PFP dégage un
Excédent Brut d’Exploitation (richesse produite par I'entreprise une fois les salaires payés mais
avant les dotations aux amortissements) de 1 002 645€ €, soit 15,15% du Chiffre d’Affaires, au-
dessus de I'EBE de I'année 2022 (12,9%).

Le PFP a poursuivi sa politique de mise aux normes des installations techniques, que ce soit au
niveau des chambres funéraires ou du crématorium. Ainsi il a engagé des investissements a hauteur
de 591 000 € au titre de 2023. Ces investissements portent en majeure partie sur le crématorium
pour 324 000 €, la chambre funéraire de Lyon pour 74 000 € et la chambre funéraire de
Villeurbanne pour 75 000 €.

Sur ces 3 dernieres années, le PFP a ainsi investi plus de 1 600 000 € pour la remise a niveau de ses
équipements.

Cet effort devra se poursuivre sur I'année 2024, avec mise en conformité les fours du crématorium
en changeant les filtres a manche, le désenfumage et la climatisation des salles. En parallele, apres
I'endommagement des fours ces dernieres années avec la crémation d’'un nombre important de
reliquaires, le PFP a investi dans un four a reliquaire adapté a cette activité qui sera installé en avril
2024 et commencera son activité en mai 2024.

Le PFP termine son exercice 2023 avec un résultat net de 393 930 €.
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b. Compte de résultats par agence commerciale

Berthelot Bron Corbas Croix Grange Oullins | Rillieux | Tassin | Villeurba Total
Rousse | Blanche nne
Ventes Cercueils 361619 60237 25658 93861 | 101207 56413 14258 65443 | 195151 973847
Ventes Cercueils 39175 7343 33090 11494 13133 19509 1850 17178 14170 156942
sociaux et enfants
Ventes Capitons 74670 12731 7651 19191 21694 13738 2927 14681 36925 204207
Ventes Urnes 24963 3824 1605 8200 6812 4307 754 5822 9471 65757
Ventes autres 25083 4525 2032 6092 6534 5245 1171 3778 14355 68814
accessoires (fleurs,
emblémes,,,)
TSC et réquisitions 112058 16310 13695 21979 21356 17275 5514 24455 52517 285159
Démarches, Mise 405574 87073 109910 | 107725 130383 97854 15675 86711 216265 | 12569848
en biere,Convois,
MC,
Inhumation, 73680 9626 31869 17472 28212 11466 1092 12968 56874 243259
exhumation
Transports 15927 4434 1589 13846 6864 4918 1268 4134 9387 62367
Autres produits
Funérarium 163204 20045 42555 27561 33091 18184 3387 26334 72212 406573
Funérarium -146883 | -18040 -38300| -24805 -29782 -16366 -3048 | -23701 -64990 -365916
Ventes Laboratoire 21729 3083 2000 3495 4250 2745 500 3828 11156 52786
Ventes Laboratoire -19556 -2775 -1800 -3145 -3825 -2470 -450 -3445 -10041 -47508
Ventes Soins 90852 14507 5768 15783 20233 11641 3725 18111 47185 227804
Ventes Toilettes 14253 2312 1217 4624 6837 4510 365 5643 6403 46165
Funérarium -12828 -2081 -1095 -4162 -6153 -4059 -329 -5079 -5763 -41548
Toilettes
Crémation 129651 18896 18386 37007 39205 22610 4370 30498 38572 339195
Crémation -77791| -11337 -11031| -22204 -23523 -13566 -2622 | -18299 -23143 -203517
Total des produits | 1295193 | 230714 | 244799 | 334015| 376526| 253953 50407 | 269061| 676810| 3731371
exploitation
Achat de -126122 | -21279| -16809| -33321| -35851| -23811 -5030| -25565| -64817| -352696
Fournitures
Marge sur 399387 | 67382 53228 | 105517 | 113528 75401| 15930| 81245| 205254| 1116872
Marchandises
Sous traitance -44680 -6445 -3252 -9227 -12232 -7242 -1902 -9884 -22996 -117861
Locaux -37037 | -31565 -2320| -25263| -23043| -17332| -40180| -39382| -14455 -230576
Fournitures -1529 -281 -240 -530 -281 -330 -228 -240 -141 -3800
Assurances et
Cotisations
Matériels -2763 -1493 -1358 -579 -879 -1081 -1234 -1253 -520 -11160
Amortissements -4836 -2382 -17764 -8925 -4020 -6884 | -18921 -7762 -4293 -75786
Informatique
Honoraires
Communicatin
externe
Télécom
Perte Clients
Autres Charges
Charges de -157464 | -70673 -64928 | -69496 -69060 -69196 | -69026| -69236 -76912 -715993
personnels
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Autres Frais de
personnels
Taxes

-2871

-1323

-1859

-743

-2021

-690

-1775

-740

-3032

-740

-1716

-740

-1656

-740

-1814

-740

-2022

-2926

-18766

-9382

Total charges
exploitation

-252 503

-115442

-92 573

-116536

-113287

-104521

-133886

-130311

-124266

-1183 325

Produits financiers

Charges
Financieres

Résultat Financier

Produits
exceptionnels
Charges
exceptionnelles

Résultat
exceptionnel

Résultat avant frais
de siege et frais
logistique

916 568

93994

135416

184 158

227 388

125621

-88 510

113 094

487 620

2195 350

Imputation des
charges de
logistique

-449 332

-80040

-84 926

-115877

-130626

-88 102

-17487

-93 343

-234764

-1 294 498

Résultat avant
imputation frais de
siege

467 236

13954

50490

68 281

96 763

37519

-105997

19750

252 857

900 852

Imputation des
charges de siege

-267 232

-47602

-50 508

-68 916

-77 687

-52 397

-10400

-55514

-139622

-769 879

Résultat net

200 004

-33 648

-18

-635

19076

-14 878

-116398

-35764

113 235

130973
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c. Compte de résultats par délégations

COMPTE DE RESULTAT DELEGATION PFIAL

Agences Funérariums Crématorium R_e;.>r|ses.
administratives
2023 Ev.% 2023 Ev.% 2023 Ev.% 2023 Ev.%
LYON

. , . 1259

Chiffres d’affaires | 2005734 | 1142| 845360 -6.01 aee| 522458 | 4139 4632639
. -853

Charges directes -482 326 7.83| -481372| -1367 400 578 | -345764 11.40 -2 162 864
Frais logistique -695 835 18.48 -58 655 -0.05 0 0 -36 250 50.36 -790 741
Résultat avant
imputation frais de | 632 279 25.42 305 333 357 | 405685 | -12.77 140 443 | 300.76 1483739
siege

. - -259
Frais de siege -413 835 311 -174420| -18.26 782 -13.91| -107 797 22.96 -955 833 -7.19
Résultat net 218444 | 18366| 130913 60.81| 145902 | -10.68 32646 | 16203 527 905

VILLEURBANNE
Chiffres d’affaires 676 704 23.08 186 255 -6.90 862 959
Charges directes -124 266 -1897| -205726 14.67 -329992
Frais logistique -234 764 30.89 -12 923 -1.00 -247 687
Résultat avant
imputation fraisde | 252 857 56.93 -32394 | -526.16 220 462
siege I e
Frais de siege -139622 7.04 -38429 | -19.04 -178 051
Résultat net 113235 26898 -70 824 77.66 42 412
TOTAL PFIAL

Résultat net PFIAL 331679 60 089 ’ 145 902 | 32 646 570317

COMPTE DE RESULTAT DELEGATION CORBAS

Agence Funérarium Total
2023 Ev.% 2023 Ev.% 2023

Chiffres d’affaires 244799 84.94 37 162 | 1647 281 960
Charges directes -92 573 26.87 -10402 | -12.73 -102 975 21.31
Frais logistique -84 926 96.67 -2 578 | 23.86 -87 505 93.32
Résultat avant
imputation frais de 50490 | 1507.63 24 181 | 35.06 74 671
siege
Frais de siege -50 508 60.83 -7667| 129
Résultat net -18 99.94 16514 | 59.79 16 496
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COMPTE DE RESULTAT DELEGATION BRON

Agence
2023 Ev.%
Chiffres d’affaires 230714 25.36
Charges directes -136 720 21.17
Frais logistique -80 040 33.31
SRi(ngtéltat avant imputation frais de 13 954 0o
Frais de siege -47 602 9.02
Résultat net -33 648 3.54

COMPTE DE RESULTAT DELEGATION TASSIN LA DEMI-LUNE

Agence
2023 Ev.%
Chiffres d’affaires 269 061 -23.10
Charges directes -155 967 3.79
Frais logistique -93 343 -18.22
z@:;ltat avant imputation frais de 19 750 e ao
Frais de siege -55514 -33.12
Résultat net -35764 -1553.22
COMPTE DE RESULTAT DELEGATION OULLINS
Agence
2023 Ev.%
Chiffres d’affaires 253953 4.13
Charges directes -128 332 -0.20
Frais logistique -88 102 10.74
Zisgt;ltat avant imputation frais de 37519 c 00
Frais de siege -52 397 -9.44
Résultat net -14 878 -32.77

f\/)j Rapport d’activités 2023 | Péle Funéraire Public — Métropole de Lyon

Accusé de réception en préfecture
069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024

24




COMPTE DE RESULTAT DELEGATION RILLIEUX LA PAPE

Agence
2023 Ev.%
Chiffres d’affaires 50 407 -54.50
Charges directes -138 917 10.52
Frais logistique -17 487 -51.62
Zisgtéltat avant imputation frais de -105 997 T
Frais de siege -10 400 -60.43
Résultat net -116 398 50.51

2) ACTIVITES

Synthese des résultats 2023 par activité (Pompes Funebres, Funérariums, Crématorium et

fossoyage)
Agences Funérariums | Crématorium Fossoyage
Ventes Cercueils 973 847 € 973 847 €
Ventes Cercueils 156 942 € 156 942 €
sociaux et enfants
Ventes Capitons 204 207 € 204 207 €
Ventes Urnes 65757 € 65757 €
Ventes autres
accessoires (fleurs, 68 814 € 68 814 €
emblémes,,,)
TSC et réquisitions 285159 € -1735€ 283424 €
Démarches, Mise en
biere, Convois, MC, 1256984 € 1256984 €
Inhumation, 243259 € 243259 €
exhumation
Transports 62 367 € 62 367 €
Autres produits 0€ 0€
Funérarium 40657 € 884 874 € 925531 €
Ventes Laboratoire 5279 € 144 090 € 149 368 €
Ventes Soins et 232420 € 41548 € 273968 €
Toilettes
Crémation 135678 € 1259086 € 1394764 €
Reprise administratives 522 458 € 522 458 €
Total des produits 3731371€| 1068777€| 1259086€ 522 458 € IR
exploitation
Achat de Fournitures -352 696 € -352 696 €
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Marge sur 1116872 € 0€ 0€ ¥4 1116872¢
Marchandises
Sous traitance -117 861 € 0€ 0€ -4 069 € -121930 €
Locaux -230576 € -214 552 € -325584 € -8492 € -779 204 €
Fournitures -3800 € -4 322 € -3613 € -7 495 € -19230 €
Assurances et 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Cotisations
Matériels -11160 € -19010€ -66 771 € -50481 € -147 422 €
Amortissements -75786 € -134 177 € -218 459 € -12 287 € -440710 €
Informatique 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Honoraires 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Communicatin externe 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Télécommunication 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Perte Clients 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Autres Charges 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Charges de personnels -715993 € -306 714 € -228 448 € -249399 € -1500553 €
Autres Frais de 18766 € 13197 € 7690 € 10782 € 50435 €
personnels
Taxes -9382€ -5528 € -2836€ -2760 € -20507 €
Tol el 1183325€|  -697500€|  -853402€|  -345764 € [IEELIEEERS
exploitation
Produits financiers 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Charges Financieres 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Résultat Financier 0€ 0€ 0€ 0€
Produits exceptionnels 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Charges 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
exceptionnelles
Résultat exceptionnel 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Résultat avant fraisde | 100 305 ¢ 371276 € 405 685 € 176 693 € [EERPLIIE
siege et frais logistique
Imputation des charges | 5, 4og ¢ 74157 € 0€ 36250€| -1404905€
de logistique
Résultat avant
imputation frais de 900 852 € 297120 € 405 685 € 140 443 € 1744099 €
siege
Imputation des charges 769879€|  -220516€|  -259782€|  -107797€| -1357974€
de siege
Résultat net 130973 € 76 603 € 145902 € 32646 € 386 125 €
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Indicateurs clés de performance 2023 (base facturation)

2021 2022 2023
Chiffre Chiffre d'Affaires global 6214513€| 6182548€| 6619779 €
d'Affaires | Chiffre d'Affaires accessoires (cercueils, capitons, urnes...) 1308918€| 1349558€| 1535696 €
Marge Commerciale 981708€| 1045110€| 1196746 €
Résultats Valeur Ajoutée 3811083€| 3774076€| 4102642¢€
Excédent Brut Exploitation 422816€| 798108€( 1002645¢€
Résultat Net 41530€ 100 166€| 393930€
Nombre de dossiers famille, ENSV, enfants 1181 1176 1106
Nombre de dossiers PDR/PI 121 131 163
Dont nombre de dossiers CO réalisés 237 220 203
Nombre de dossiers CO signés 151 222 248
Nombre de convois 1302 1307 1269
Nombre de Déces sur Lyon 6 648 6 553 6220
Nombre de Déces sur Villeurbanne 1330 1180 1168
Nombre de crémation PFP 562 519 524
Nombre de crémation autres PF 1599 1854 1634
Volume | Nombre de crémation piéces anatomiques 296 196 130
Nombre de TSC 646 710 791
Nombre admission chambres funéraires 2427 2370 2168
Nombre de toilettes 454 411 310
Nombre de soins 473 591 626
Nombre de jours de cases réfrigérées vendus (y compris
réquisition [:J>our 2021) ° v i 7417 10674 9270
Nombre de jours de salons temporaires vendus 6320 3637 2027
Nombre de jours de salons permanents vendus 864 1911 2602
Nombre de RA facturées 830 580 762
CA des dossiers CO signés 512 k€ 1036 k€ 1336 KE
Investissements réalisés 550 k€ 460 k€ 590 K€
Montant | PVM Cercueils (hors PDR Pl et enfants) 859 € 869 € 1047 €
PVM Capitons 136 € 164 € 197 €
PVM Urnes 99 € 142 € 139€
066 Pro000442 0941166 D3094.63-DE
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Analyse de la
qualité du
service



1) ENQUETES DE SATISFACTION

a. Process

Suivant les dispositions générales et les regles de certification de la norme NF 407 :

L’entreprise de services funéraires doit définir et mettre en place une organisation et des moyens
pour évaluer la satisfaction de ses clients. Cette évaluation de la qualité doit étre utilisée comme
un des instruments de mesure et de progres.

La mise en ceuvre de I"évaluation de la satisfaction a été constatée par I'auditrice AFNOR deés
I"audit initial d’admission a la certification NF 407 en avril 2023.

Items de I'évaluation pris en compte :

Accueil téléphonique, accueil physique, locaux (localisation, horaires, propreté)
Information, devoir de conseil et clarté des documents fournis (notamment des documents
commerciaux)

Attitude du personnel

Respect des attentes exprimées et qualité des prestations délivrées

En conséquence, un questionnaire de satisfaction a été formalisé des Fin 2021
= 30 questions sur 6 items :

"accueil

L’organisation des obséques
Le déroulement des obseques
L’hommage

Les tarifs

Le personnel

Cf annexe 5 : Engquéte de satisfaction
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b. Résultats

991 questionnaires envoyés sur I'année 2023 (Dossiers Familles et CPO - Hors Conventions HCL et
PDR-PI), pour 458 retours, dont 222 avec commentaires.

A chaque retour de questionnaire (avis positif OU négatif OU sans commentaires)
-> Envoi d’un mail personnalisé au pouvoir avec remerciements ou explications.

Taux de réponse : 46.2 % (30% habituellement constatés — données AFNOR)
Note de recommandation : 9,1 /10
Taux de satisfaction global : 92.5 %
Taux de satisfaction par items :
MOYENNE MOYENNE
ITEM QUESTION QUESTION ITEM
Q1 / La facilité a joindre nos services 24h/24 90.6
Q2 / La qualité de I'accueil téléphonique 92.7
L'ACCUEIL Q3 / L'écoute et la prise en compte de votre demande 93.7 92.5
Q4 / La localisation et les horaires d’ouverture de I'agence 90.6
Q5 / La propreté et le confort de nos locaux 95
Q6 / L’écoute et la prise en compte des volontés par le 9.6
conseiller funéraire )
Q7 / Le choix des produits et des services proposés 89.9
Q8 / La personnalisation de nos propositions en réponse a vos 916
L'ORGANI\SATION attentes ] 916
DES OBSEQUES | Q9/ La clarté des explications sur I'organisation des obséques 92
Q10 / La mise a disposition de documents indiquant les tarifs des 89
prestations et des fournitures
Q11 / Dans le cas d’une crémation, les informations sur les
destinations possibles des cendres 926
Q12 / 'attitude du personnel 95.4
LE Q13 / Le respect des horaires prévus 95.3
T ———
DES OBSEQUES - — — :
Q16 / 'aspect et la propreté de nos véhicules funéraires 95.2
Q17 / La remise des cartes des fleurs et condoléances 93.5
Q18 / 'aménagement et I'intimité du salon funéraire 92.5
L'HOMMAGE Q19 / La présentation d.u défunt 92.9 94
Q20 / Le respect et la discrétion de notre personnel 95.8
Q21 / La personnalisation de I'hommage (musiques, textes...) 94.7
Q22 / La clarté des prix des différents services et fournitures 86.7
Q23 / Le niveau de prix de nos prestations par rapport au service 82.9
LES TARIFS Q24 / Uinformation sur les moyens de financement des obséques 87.1 86.3
Q25 / La conformité de la facture par rapport au devis et a la 38.4
commande '
Q26 / 'amabilité et la disponibilité du personnel 96
Q27 / U'écoute et les attentions portées par le personnel 95.2
LE PERSONNEL Q28 / La rapidité et la clarté des réponses de vos interlocuteurs 94.4 94.4
Q29 / Les tenues vestimentaires du personnel 95.1
Q30/ La qualité du suivi aprés les obséques 91.5

Accusé de réception en préfecture
069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024

[\/)7 Rapport d’activités 2023 | Péle Funéraire Public — Métropole de Lyon

30




TOP :
e 96.1 % de satisfaction sur la disponibilité du Chef de convoi
e 96 % de satisfaction sur I'amabilité du Personnel (Tous services)
e 95.8 % de satisfaction sur le respect et la discrétion du Personnel

e 82.9 % de satisfaction sur le niveau de prix de nos prestations par rapport au service
e 86.7 % de satisfaction sur la clarté des prix des différents services et fournitures
e 87.1 % de satisfaction sur I'information sur les moyens de paiement des obseques

c. Comparatif 2022 / 2023

» Synthése :

2023 46,2 % 9,1/10 92,5 %
2022 1055 529 50,1 % 9,2 /10 93,1 %
= Par items :

2023 92,5% N 91,6 % N 95% N 94 % A 86,3% N 94,4 % N
2022 92,9 % 92,9 % 95,1 % 93,7 % 87,7 % 94,9 %

Accusé de réception en préfecture
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* Choix du Pdle Funéraire Public :

Comment avez-vous choisi nos Pompes Funebres ? =2022 m2023

30%
27%

25% 25%
0
20%
20% ' 19%199
17%
15% 14% 13%12“
11% %
10% 8% 7%
0,
5% 4% 3%
1% 19 I . 1% 1%
0% [ .
CPO

EXP. ANT.  INTERNET RECOM. PRESSE / PROX.AG NOTORIETE SERV. PUBLIC  AUTRE
PROCHE PUB

Accusé de réception en préfecture
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2) AVIS GOOGLE 2023

2023 Ne TOTAL Détzil TOTAL par # Note Google dml::trem No de Nb davis % davis Otjectif
o | * *w T T L - - Mkk | khkk |k | SIS e ||| s 2023 visé

Agenczdalyon Bethalat 2 50 1 43 49 14/12/2023 387 22 5,99% 15%
Agenc Crob-Rousss 2 1 [ b= 2 1 1 25 4.8 1E8/42,/2023 EE El 5,EEX 15%
Agend Lyon Grange Blanche 7 3 1 12 a9 17/10/2023 112 7 6,25% 15%
Agencedevillewrbanne 1 15 24 1 23 5.0 04/12/2023 174 15 5,20% 15%
Ag=nczdsEron 5 & 1] 5.0 25/12/2023 65 5 7,69% 15%
AgsncedeTassn B Dem-Luns 1 5 n 1 10 4.9 13/10/2023 BS & 6,9E% 15%
AgencedeCorbas ] ] 1 7 as 2 mais EX z 6,25% 155
AgsncsdeRiliew-s-Paos El 1 1 7 aa 12 mois 17 0 0,00% 15%
Agenczd Ouling 10 13 13 5.0 2z/12/2023 76 10 13,16% 15%

2 o 1 2 72
TOTAL PFP - 163 4 1 1 5 152 1022 77 7,24%

2 1 109 13 3 13 = 42 3.8 14/12/2023

e 1 1 4.0 2ans
o 0.0
Crématorium de Lyon 1 H 24 3 2 5 11 a0 07/12/2023
. 3 o o o 3

TOTAL EQUI TS : 134 16 5 19 a5 53

77 avis publiés en 2023 sur la page Google des 9 agences funéraires du PFP dont 72 avis « 5 étoiles »
3 avis publiés sur la page Google de la Chambre Funéraire de Lyon-Berthelot
3 avis publiés sur la page Google du Crématorium de Lyon

A chaque publication, une réponse est formulée (remerciements ou explications).

Accusé de réception en préfecture
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3) GESTION DES NON-CONFORMITES

a. Process

Suivant les dispositions générales et les regles de certification NF EN 15017 et NF 407 : L'entreprise de
services funéraires doit définir et mettre en place une organisation et des moyens pour recenser,

enregistrer et traiter toutes les réclamations Clients.
L’entreprise de services funéraires est également sensible a toute organisation qui lui permet de détecter
et traiter les non-conformités * et les dysfonctionnements?.

Lorsque la non-conformité ou le dysfonctionnement mettent en évidence un risque de récurrence, a
minima, I'entreprise de services funéraires consigne les mesures engagées dans un plan d’actions
d’amélioration.

b. Résultats 2023

co0T DE
NB DE OBJET DES NC / DYSFONCTIONNEMENTS
LA NON- PLANS D’ACTIONS
DOSSIERS RECLAMATIONS CLIENTS
QUALITE

27 I\/Ianguemgn,t dan; le déroulement des obséques 618 euros _Gestes commerciaux
(Horaires, cérémonie, fleurs...) (avoirs, compositions

florales offertes...)

11 Présentation du défunt (toilettes, soins) en chambre funéraire 249 euros

. Création et mise en place
de procédures et

4 Attitude du personnel 60 euros consignes diverses (via

formulaires, tutos...)

15 Incident lors des inhumations et crémations 4416 euros

. Mise a jour des process
Oublis d’articles funéraires J . p

8 . . . . 992 euros déja appliqués

(Registres, emblémes, piquet repére de tombe...) .
(organisation,

3 Erreurs diverses 920 euros communication,
(sur accessoires funéraires, avis de presse, saisie informatique...) DIVALTO...)

17 Tarifs—FaCtuLaftion ; _ 1200 euros . Sensibilisation du
(Devis / BC, cheque de garantie / CPO) personnel (affichages,
Documents administratifs / Obligations réglementaires briefings, réunions)

12 . . o . 28 euros
(Certif ; actes de déces, modalités d’admissions en ch. fun.)... . ]

. Réparations et achats

14 Dysfonctionnements organisationnels entre services 621 euros divers

5 Casse (monuments a la suite de RA, articles funéraires...) 2006 euros Avertissements

3 Dégradation (véhicules et matériels) 6844 euros (sanctions disciplinaires)

1 Non-conformités : tout écart entre le prévu (au sens des engagements de services définis dans les normes et référentiels
NF EN 15017 et NF407) et le réalisé.

Accusé de réception en préfecture
069-216902445-20241106-D2024-63-DE
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124 dossiers ouverts en 2023 pour un colt de 17.254 euros.

Implication de 'ensemble du personnel (De I'agent ou conseiller funéraire au Responsable de Service
& Direction).

Tous services confondus (Commercial, Logistique, Convoi, Fossoyage, Chambres Funéraires,
Crématorium, Informatique, Communication, Maintenance, Qualité...).

Mise en place immédiate ou a court terme de plans d’actions correctives et/ou préventives
- Démarche d’amélioration continue.

c. Comparatif 2021 /2022 / 2023

Nb de dossiers Objet des NC / Dysfonctionnements Couit de la non-qualité
2021 2022 2023 & Réclamations Clients sur retours Questionnaires Satisf. 2021 2022 2023

Manguement dans le déroulement des obséques

9 28 27 I A 5815 euros 1067 euros 618 euros
8 11 11 Présentation du défunt (toilettes, soins) en chambre funéraire 2741 euros 4319 euros 249 euros
6 13 q Attitude du personnel 414 euros 224 euros 60 euros
13 7 15 Incident lors des inhumations et crémations 1175 euros 571 euros 4416 euros

17 10 8 OUb_“s d artlclest funera.lres . 1306 euros 736 euros 992 euros
(registres, emblemes, piquet repére de tombe...)

16 10 8 Erreurs dlve.rses , . . L . 1195 euros 730 euros 220 euros
(sur accessoires funéraires, avis de presse, saisie informatique...)

6 6 17 Tarifs / Facturation (Devis / BC, Chéque de garantie / CPO...) 939 euros - 1200 euros

Doc. administratifs / Oblig. Régl.

(certif., actes de décés, admissions en Chambres Funéraires) 172 euros 369 euros 28 euros

Dysfonctionnements organisationnels entre services
7 8 14 y . - L = 105 euros 621 euros
(Divalto, mauvaise communication...)

13 7 5 Casse (monuments suite a RA, sur articles funéraires...) 8088 euros 3756 euros 2006 euros
5 3 3 Dégradation (véhicules et matériels) 5329 euros 6051 euros 6844 euros
105 112 124 27.174 euros 17.928 euros 17.254 euros

Accusé de réception en préfecture
069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024
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4) CERTIFICATION NF 407 - Services funéraires et Organisation d’obséques

a. Process : un cycle de 3 ans/ 3 audits

Dépot Dossier Audit initial Audit de suivi Audit de suivi Audit de
de candidature —» Sur 3 jours » L, | renouvellement
Aot 2022 Du 25 au 27/04/2023 Avril 2024 2025 2026
Etude de recevabilité Certification Maintien Maintien Maintien
du dossier — 19 juillet 2023
Septembre 2022 Année 1 Année 2 Année 3 Année 4
Cycle de 3 ans

Le 19 juillet 2023, AFNOR Certification a certifié que I'activité de service du PAle Funéraire Public et
I’ensemble de ses sites (9 agences, 3 chambres funéraires et le Crématorium de Lyon), ont été évalué et
jugé conforme aux exigences des regles de certification NF Service — Services Funéraires et Organisation
d’obseques et a la norme NF EN 15017.

En conséquence, le Pole Funéraire Public est autorisé a utiliser la marque NF Service :

\CATIOp,

SERVICES FUNERAIRES ET
ORGANISATION D'OBSEQUES
ACTIVITES DU CREMATORIUM

www.marque-nf.com

Les caractéristiques certifiées essentielles sont les suivantes :

. La qualité de I'accueil et de la prise en charge des familles

. La clarté et la précision de |'offre de services (notamment le détail des prestations et leurs prix)

. Le respect des principes de déontologie (y compris la confidentialité des informations liées au défunt)
. Une organisation structurée et une communication assurée entre les différents intervenants

. La qualité de la prestation et des hommages rendus en accord avec les attentes des familles

. L’évaluation de la satisfaction-Clients

. La valorisation du savoir-faire (compétence, formation, qualification du personnel)

Accusé de réception en préfecture
069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024
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b. Une maitrise compléte du service délivré

De I'organisation a la mise en ceuvre, contrdler notre démarche pour s"améliorer en continu :

°© Définir nos engagements

° Nos modes opératoires

°© Utiliser les informations collectées,

les transformer en opportunités R
s . méliorer Organiser TR H
d’amélioration g © Les moyens humains : personnel et partenaires

4. 1. © Les moyens matériels

@ Gestion documentaire

SERVICES FUNERAIRES ET
ORGAMISATION D'OBSEQUES

Evaluer notre performance au travers de :

e i com

° ’auto-évaluation 2 ° Mettre en ceuvre le service d'accueil et
Zri Mettreen  JeERely harge des famill d
. . . Vérifier e prises en charge des familles, au regar
° La gestion des réclamations ceuvre ’

des pratiques définies et du référentiel-Métiers
° ’évaluation de la satisfaction-Clients

c. Les apports de la démarche

Outil pratique il d’aide 2
pratiq Outil d'aide a la Harmoniser les

d’organisation et de structure de Outil de progres
pilotage I'organisation

pratiques

Professionnaliser ses - Maitriser les sous-
Mobiliser le personnel

Outil managérial e .
equipes traitants

Démarche centrée sur . Pérennité de la qualité
Protection du

le client (parcours Améliorer la satisfaction de service dans le

famllle) consommateur temps

Changer le regard du

Outil de valorisation o
funéraire

Assoir sa notoriété Se différencier

Accusé de réception en préfecture
069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024
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Annexe 1 : Inventaire et état des dotations aux amortissements 2023

Etat ccli746.dhoi Page 1
Tableau des immobilisations et des amortissements é&conomiques ¢ Bonthool
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation & ZZZZZZZZZZZ Agences a4 ZzzzzzIz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur 8 zzzzzFZIZZZ Activité a zzzzzzzz Biens 99999999
Date d'scquisition a 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service a 31/12/9999 Méthodes économiques Tous fiscales Tous
Localisation 3 zzZZrZZZIZFIIZFZZZ Plan UO a8 zzzzzrEz
Nature d'immobilisation 8 27777777
Logiciel 20510000000
Mise en | Durée Coiit de | Amortissement | Valeur
Dési i N° C service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | &si
Logigel 20510000000
BER 131 - SAGE PARAMETRAGE 24 30/11/2016 | 2,000 800,00 £00,00 800,00
BER 181 - INSTAL LOGICIEL INTRANET 25 30/11/2016 | 2,000 2 400,00 2 400,00 2 400,00
BER 181 - INSTAL LOGI PAIE + COMPTA 26 17/10/2016 | 2,000 3 200,00 3 200,00 3 200,00
BER 181 - INTERFACE PAIE 69 22/02/2019 | 2,000 1425,00 1 425,00 1 425,00
Logigel 20510000000 7 825,00 7 825,00 7 825,00
Dant Linéaire
Montant des acquisitions de |'exercice Dégressif
Montant des acquisitions antérizures 7 825,00 Manuel
Bizn U0
Dérogatairs Dotation
Reprise
Etat ccii746.dhoi . - . - ” - Page 2
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bonthooi
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immaobilisation & ZzzzzzzrZzz Agences 8 Zzzzzzzzz Situation arrétée au 21/12/2023
Compte fournisseur 8 zzzzzzzZZZZ Activité 8 zzzzzzzz Biens 99999999
Date d'scquisition a 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service a 31/12/9999 Méthodes économiques Tous fiscales Tous
Localisation 8 ZzzZFzZZIZZIZZrIZ Plan U0 a zzzzzzzz
Nature d'immobilisation &8 ZzzzzFzZZ
Droit au bail 20600000000
Mise en | Durée Coiit de Amortissement | Valeur
Dési i N° C service | amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation _Dépréciations Total | ési
Droit au bail 20600000000
TASSIN - DROIT AU BAIL 22 ‘ 14/06/2018 | 42 000,00 | s 4£2 000,00 | 42 000,00
Droit au bail 20600000000 42.000,00 | | 42 000,00
Dont Linéaire
Montant des acquisitions de l'exercice Degressif
Montant des acquisitions antérieures 42 000,00 Manuel
Blan U0
Dérogatoire Dotation
Reprise
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Etat ccii746.dhoi - — . . - . Page 3

Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bontho01
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation 8 ZEEzzFFFFFF Agences 8 zzzEzzrr Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & =zzzzrrrrrzz Activité &4 zzzzzrrz Biens & 99929995
Date d'acquisition & 31/12/9993 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économigues Tous fiscales Tous
Localisation & ZZZZIFFFIIFFIFIFZ Plan UO & zzzEzzzF
Nature d'immobilisation & ZFzzzzzzz
Matériel industriel 21540000000

| Mise en | Durée Colitde | Amortissement Valeur

Désignation N° Composant| service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | résiduelle
Matériel industriel 21540000000
BER 181 -2015/696 CHARIOT HYDRAU 5 1741072016 | 3,000 3 632,60 3 632,60 3 632,60
BER 181 - 2013/262 CHARIOT HYDRAU 19 17/10/2016 | 3,000 2 711,48 711,48 271,49
BER 181 - PELLE VOLVO EC20D N°2357 28 15/12/2016 | 5,000 3402000 L 1250 360 13417,72 20 602,28 686133 27 463,61 £ 556,39
BER 181 - AUTOLAVEUSE ONYX35 LITH 3t 26/02/2017 | 5,000 3 445,00 3 445,00 3 445,00
BER 181 - CIVIERE BOIS CHENE DORE 42 20/10/2018 | 5,000 663000 | L 20,00 298 1097,63 5532,37 1087,63 6 630,00
BER 177 - CHARIOT INOX LOGISTIQUE 62 25/07/2018 2,000 936,00 936,00 936,00
BER 181 - TABLE REFRIGERANTE INOX7 64 07/04/2017 | 5,000 1128,00 1128,00 1128,00
BER 181 - AUTOLAVEUSE ONUX35 LITH 65 31/05/2017 | 5.000 3 445,00 3 445.00 3 445.00
COREAS - TABLE PREPA ET AUTOPSIE 79 20/03/2018 | 4,000 163820 (L 2500 79 142,75 149545 142,75 163820
CORBAS - UNITE DE LAVAGE INOX 80 20/03/2013 | 4,000 867,40 | L 2500 73 75,58 791,82 75,58 867,40
CORBAS - MEUBLE RANGEMENT INOX 81 0/03/2018 | 4,000 117040 (L 2500 73 105,54 106486 105,54 1 170,40
CORBAS - ARMOIRE RANGEMENT INOX 82 20/03/2019 | 4,000 B3460 L 2500 79 72,72 761,88 7272 834,60
CORBAS - DESSERTE INOX a3 20032019 | 4,000 400,00 | L 25,00 79 34,86 365,14 34,85 400,00
BER 181 -2008/33 TABLE REFRIGERANTE 131 17/10/2016 3,000 122,34 122,34 122,34
BER 181 - 2011/144 SECHE LINGE FOSS 132 17102018 | 3,000 119,93 119,93 119,93
BER 181 - 2011/145 LAVE LINGE FOSS 132 17/10/2016 | 3,000 118,54 118,54 118,54
BER 181 -2012/235 CUVE GO 2500 L 134 17/10/2016 3,000 1 579,87 1579,87 1 579,87
BER 181 -2011/140 2 CHARIOTS CH FU 135 17102018 | 3,000 1 729,61 1729,61 172361
BER 181 -2013/35% CLIMATISSEUR KRYO 136 17/10/2016 | 3,000 252,24 252,24 252,24
BER 181 -2013/298 AUTO LAVEUSE KARC 137 17/10/2016 3,000 410,74 2410,74 241074
BER 181 -2013/358 CLIMATISEUR KRYD 138 17/10/2016 | 3,000 252,42 252,42 252,42
BER 181 -2014/448 COMBIN COFFRE REC 140 17/10/2016 | 3,000 £52,10 652,10 652,10
BER 181 -2014/454 BURINEUR TES05 141 17/10/2016 3,000 1 160,16 1160,16 1 160,16
BER 181 -12 PARURES TABLES TISSUS 142 17/10/2016 | 3,000 2 927,74 2927,74 2927,74
BER 181 - 4 CENDRIER + 4 POUBELLES 143 17/10/2016 | 3.000 196106 196108 196106
BER 181 -2015/5873 CHARIOT HVDRAU 144 17/10/2016 | 3,000 z217,29 2217.2% 221729
BER 181- CHARIOT ELEVAT MULTIFONCTIO 149 14/04/2020 | 5,000 15087,40 | L 20,00 380 & 808,29 8 189,11 301748 11 208,59 3 880,81
METTOVEUR KARCHER 178 28/02/2021 | 3,000 212260 [L 3333 360 823,53 129918 707,57 2 006,73 115,96
AVF BIOMEDICAL DEFIBRILATEUR 150 14/04/2021 | 3,000 980,00 | L 33,33 350 424,42 565,58 330,00 395,58 94,42
HILTI MARTEAU PIQUEUR FOS 255 10/12/2021 | 5,000 245797 [ L 20,00 360 1937,70 520,27 481,59 1011,86 1446,11
ISOFROID 2 CHARIOTS MANUTENTION CIVI 266 30/11/2021 | 6,000 358200 (L 1667 360 293359 648.41 597,00 124541 2 336,59
ISOFROID 2 CHARIOTS MANUTENTION CIVI 280 21/02/2022 | 6,000 3682,00 (L 16,67 360 315356 613,67 1 142,11 2 539,89
Etat ccii746.dhoi - — u - . . Page 4

Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bontho01
Dossier 1 Péle Funéraire Public de |a Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09: 12J
Compte dimmobilisation § Zzzzrzzzzzz Agences & zzzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur &§ Z2zzrzZzziz Activité & zZzzzzzzz Biens 3 99999959
Date d'acquisition & 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service & 31/13/95999 Méthodes économigues Tous fiscales  Tous
Localisation & Z22Z77ZFIIIIFIZIET Plan UO & zZzzezzzz
Nature d'immobilisation & zzzzzzzz
Matériel industriel 21540000000

| Mise en | Durée Coiit de i Valeur
Désignation N° Composant| service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dapréciations Total | résiduelle
Matériel industriel 21340000000
FMI REMPLACEMENT AUTOMATE CREMA 282 19/08/2022 [ 5,000 2254800 [L 20,00 380 19 381,28 156,72 4 509,60 7 666,33 14 881,68
FMI REMPLACEMENT PC SUPERVISION CRE 283 19/04/2022 5,000 Faqann (L 2000 380 6 401,84 1042,16 148880 253096 4 513,04
GRAVOTECH ASPIRATEUR A COPEALX 294 092022 | 3,000 571,00 |L 3333 360 518,13 52,87 190,33 243,20 327,80
FMI COMPRESSEUR AIR CREMA 208 1172022 | 3,000 700000 [L 3333 360 681111 388,83 233333 272222 4277,78
MEORITE 2 CATAFALQUES CFL 299 12122022 | 10,000 475200 |L 10,00 380 4 726,92 25,08 475,20 500,28 4251,72
SANLYTHORE MACHINE DE GRAVURE 304 06/02/2023 | 7,000 3EIB00 L 14,29 325 3 636,00 494,98 494,98 3 343,02
Matériel industriel 21540000000 150 418,79 77 833,62 23 633,96 101 473,58 48 965,21
Dant Lindaire 23 639,96
Mantant des acquisitions de 'exercice 3 838,00 Dégressit
Mankant des acquisitions antérieures 146 £00,79 Mant
Fan uo
Dérogatalre Dotation
Reprise
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Etat ccii746.dhoi - — . . - . Page 5
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bontho01
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation & zzzzrzzzrzz Agences & Zzzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & zzzzrrzzrzz Activité & zzzzzzrz Biens & 999933999
Date d'acquisition & 31/12/95999 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes gconomigues Tous fiscales  Tous
Localisation & gzzzzzzzzzzzzzzzz Pian UC & zzzzzzzz
Nature d'immobilisation &
Installations générales Siége 21810000000
| Mise en | Durée Coltde | Amortissement | Valeur
Désignation M° Composant| service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | résiduelle
Hlatic énérales Siege 21810000000
BER 181 - INSTALL GENERALES 32 3/08/2017 | 8,000 14 622,75 | L 12,50 360 4 930,92 9501,83 1851,02 11 442,85 3 079,90
BER 181 - MARQUAGE AU SOL 44 30/06/2018 3,000 2 500,00 900,00 2 900,00
BER 181- SECHE LINGE+LAVE LINGE 47 01/02/2018 | 3,000 133,67 133167 133167
BER 181 - AMENAG BUREAU LOCAL ARCHI 71 27/02/2019 | 5,000 115551 [L 20,00 360 267,05 888,45 23110 1118,56 35,95
VILL- RAYONNAGE METALLIQUE 152 20007/2020 | 8,000 9000,00 |L 12,50 360 6 246,87 275313 1125,00 387813 5121,87
BER ADC SUD EST TRVX AMENAGEMENT 170 03/12/2020 5,000 135068 (L 20,00 360 79465 565,03 271,93 836,96 322,72
STORE MOTORISE ADC 180 28/00/2021 | 7,000 4981,90 |L 14,28 360 3 611,68 1370,02 711,70 2 081,72 2 800,18
VOLTA INSTAL BORNE RECHARGE VEHIC SI 224 27/07/2021 | 8,000 9267,03 |L 12,50 360 761312 165391 115838 2812,29 6 454,74
GUILLOT SOLDE TRVX CONTROLE ACCES A 259 16/12/2021 | 8,000 24000,00 |M 53,93 380 23 875,00 312500 12 875,00 16 000,00 8 000,00
ABACAIDE DISIONCTEUR ELECTR GENERAL 305 23/02/2023 | 10,000 615000 | L 10,00 308 6 150,00 526,17 526,17 5623,82
Instzllations générales Sitge 21810000000 74 668,54 24 178,05 18 750,30 42 829,35 31 739,19
Daont Linéalre 587530
Montant des acquisitions de I'exarcice £ 150,00 Dégrassif
Montant des acquisitions antérieures 68 518,5¢ Manuel 12 875,00
Flan UO
Dérogatalre  Dotation
Reprise
Agencements Rillieux 21811000000
RILL-AGENCEMENTS 157 a1/09/2020 | 10,000 165 721,85 [ L 10,00 380 127 053,49 38 668,46 16 572,19 55 240,65 110 481,30
RILL- ENSEIGNE ET VITRINE 172 31/07/2020 | 10,000 6E3ZO0 L 10,00 380 5 315,68 151632 123 2217,55 4 614,45
TOVARNITCHII RAMPE ACCES HANDICAPES 157 12/05/2021 | 8,000 150000 [L 12,50 360 1988,72 511,28 312,50 823,78 176,22
'E‘lat ii746.dhoi P 6
e Tableau des immobilisations et des amortissements économiques * eonthoo:
| Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation & zzzzzrzzrrr Agences & =zzzzzzzz Situstion arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & zZzzzzrzzrzz Activité & zzzzzzzz Biens 5 99009955
Date d'acquisition & 31/12/9993 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économigues Tous fiscales  Tous
Localisation & zzzzzzzzzzzzzzZzIz Pian UG & zzzzzzzz
Nature d'immobilisation &
Installations générales Siége 21810000000
| Mise en | Durée Coiit de | | Valeur
Désignation M° Composant| service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dapraciations Total | résidualle
Agencements Rillieux 21811000000
Agencements Rillieux 21811000000 | 175 053,55 | 40 696,06 17 585,92 58 281,98 | 116 771,57
Dant Linaaire 17 585,92
Mantant des acquisitions de 'exercice Dégressit
Montant des acquisitions antérisures 175 053,95 Manuel
Plan UG
Dérogataire Dickation
Reprise
Agencements Croix Rousse 21812000000
%RO- MISE EN SERVICE 177 31/12/2020 | 10.000 3548672 [L L0000 380 30 785.51 7703.21 3845.53 11 552,74 26 935,38
2F FROID 2 UNITES MURAL CLIM XRO 277 31/03/2022 | 8,000 325000 [L 12,50 360 2944,18 305,82 406,25 712,07 2 537,93
Agencements Croix Rousse 21812000000 41 738,72 003,03 4 355,78 11 264,81 29 473,91
Dont Lindalre 425578
Montant des acquisitions de l'exercice Dégressif
Montant des acquisitions antérieures 41 738,72 Manuel
#an UG
Dérogatalre  Dokation
Reprise
Agencement Logistique 21813000000
CLIMATISATION LOGISTIQUE 183 05/03/2021 | 7,000 1204800 [L 14,29 380 £911,70 3136,30 172114 4 857,44 7 190,56
TOVARNITCHII TVX RENOVATION LOGISTIQ 195 22/04/2021 | 8,000 1500000 |L 1250 380 11 828,13 317187 1 875,00 5 046,87 9953,13
TOVARNITCHII TVX RENOVATION LOGISTIQ 196 21/04/2021 | 5,000 320000 (L 12,50 360 252,22 677,78 400,00 1077,78 2122,22
TOV BAT SOLDE CHANTIER LOGISTIQUE 202 08/06/2021 | 10,000 1121200 |[L 10,00 380 9 456,57 175343 1 121,30 287463 8337,37
ABACAIDE INSTAL BLOC PRISES MURALES 210 16/06/2021 7,000 117636 (L 1429 360 917,28 259,08 168,056 427,13 749,23
TOVBAT CREATION LOCAL FOSSOYEUR LOG 214 01/07/2021 | 8,000 250000 [L 12,50 360 2031,25 460,75 312,50 781,25 1718,75
VOLTA INSTAL BORNE RECHARGE VEHICUL 225 27/07/2021 | B.000 4117.03 |L 1250 380 3382.25 734.78 514.63 124541 2 867,62
TOV BAT BLOC PORTE BUREAUX MLA 238 07/10/2021 | 7,000 750,00 L 1429 360 617,66 132,14 107,14 239,26 510,72
TOVEAT AMMENAGEMENT GARAGE/PARKIN 257 23/10/2021 | 8,000 412000 |L 12,50 380 3507,72 612,28 515,00 1127,38 2592,72
TOVBAT PEINTURE BUREAUX LOG 278 06/04/2022 | 5,000 298000 (L 20,00 360 154128 438,72 596,00 103472 194528
ABACAIDE CABLAGE ELECTRIQUE BUREAUX 279 08/04/2022 | 8,000 264391 [L 12,50 360 2 402,47 241,54 330,49 571,93 207198
2F FROID INSTAL CLIM BUREAU REGULATIO 288 08/06/2022 | 8,000 582000 (L 1250 360 5 409,77 410,23 727,50 1137,73 4682,27
2FFROID INSTAL CLIM BUREAU RESPONS C 314 25/04/2023 8,000 346833 |L 1250 246 3 468,33 295,25 295,25 3172,08
TOVBAT RENOVAT SOLS APPART DE FONCTI 321 01/08/2023 | 8,000 372500 (L 1250 150 3 725,00 194,01 194,01 3530,99
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Etat ccii746.dhoi - i . . . . Page 7
Tableau des immobilisations et des amortissements é&conomiques Bontho01
Dossier 1 Pdle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation &§ ZZZFFFIZIEZ Agences & ZZzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & ZEZZFFFIZZFF Activité & zzzzzzzz Biens 4 99999999
Date d'acquisition & 31/12/9999 Positions Tous
Dste de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économigues Tous fiscales  Tous
Localisation & Z2Z7FFIFrIZZIIZy Plan U0 & zZzzzzzzz
Nature d'immobilisation &
Installations générales Siége 21810000000
| Mise en | Durée Coiit de ‘ i t | Valeur
Désignation N° Composant | service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | résiduelle
Agencement Logistique 21813000000
TOVBAT RENOVATION VESTIAIRE-DOUCHE 335 |0m>on73 ‘ e.nno' 13 775,00 ‘ L 12,50 28 13 775,00 133,92 133,92 | 13 641,08
Agencement Logistique 21813000000 36 535,63 | 12 036,80 9012, 21 049,63 | 65 486,00
Dont Lindaire 9 012,53
Montant des acquisitions de l'exercice 20 988,33 Dégressir
Mantant des acquisitions antériaures 65 567,30 Manuel
Plan UO
Dérogatoire Dotation
Repriss
Agencements GBL 21814000000
CLIMATISATION GEL 184 21/03/2021 | 7,000 3130000 [L 14,23 360 7 461,50 38,10 471,43 1309,53 1980,47
GUILLOT CABLAGE+PLACARD INFO GBL 198 11/05/2021 | 5,000 793,84 | L 20,00 360 533,63 260,21 158,77 418,38 374,86
SERGE RENOV TRAVAUX AGENCE GBL 199 01/05/2021 | 10,000 20937,50 | L 10,00 380 17 447,92 3 489,58 2 093,75 5 583,33 15 354,17
Agencements GBL 21814000000 25 021,34 458789 2723,95 731184 17 719,50
Dont Lindaire 2 723,95
MOMEaNT des acquIsItons de Vexercice Dégrassif
Mantant des acquisitions antérieures 25 031,34 Manuel
Flan VO
Dérogataire Dotation
Reprise
Agencement Villeurbanne 21815000000
VILL- BORNE ANTI BELIER 158 15/09/2020 | 10,000 667.50 [L 10,00 360 520,76 157.74 68.75 226,49 461,01
VILL- REMPL PORTE ENTREE CLIENT 160 06/10/2020 5,000 4940,00 | L 20,00 380 273072 2 209,28 988,00 319728 1742,72
WVILL- TRVX DE MAINTENANCE 167 04/11/2020 | 5,000 2553,56 | L 20,00 360 1451,28 1102,30 510,71 1613,01 940,57
VILL- ADC SUD EST CREATION BUREAU 169 27/11/2020 | 10,000 438413 | L 10,00 360 3 465,90 918,23 438,41 135664 3 027,49
VILL- ADC SERRURERIE PORTE EDF 171 03/12/2020 | 10,000 531,25 |L 10,00 360 420,87 110,38 53,13 183,51 367,74
SERGE RENOV CHANTIER VILLEURBANNE 200 27/05/2021 10,000 947546 |L 10,00 380 7 964,66 151082 947,55 245837 7 017,11
TOVBAT CLOISON/BLOC PORTE BUREAU VIL 296 25/1072022 7,000 300000 | L 14,29 380 292143 78,57 428,57 507,14 2 492,86
Etat ccii746.dhoi Page 3
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques S onthoot
Dossier 1 Pdle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:05:12
Compte d'immaobilisation & ZzzzzzzFrFIz Agences & zzzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisssur i Activité - rrri-rrd Biens & 999995995
Date d'acquisition & 31/12/9939 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9939 Méthodes économiques Tous fiscales  Tous
Localisation & ZZZZrZZFIIFZIIIZZ Pian UO & Zzzzzzzz
Nature d'immobilisation Ll
Installations générales Siége 21810000000
| Mise en | Durée Colitde | Amortissement Valeur
Désignation N° Composant| service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | résiduelle
Agencement Villeurbanne 21815000000
Agencement Villeurbanne 21815000000 | 25 571,84 | 6 087,32 3 435,12 522,44 | 16 049,50
Daont Linéaire 3143512
Montant des acquisitions de I'exercice Déqgressif
Mantant des acquisitions antérieures 25 571,94 Manuel
Man uQ
Dérogataire Dotation
Reprisa
Agencements CFL 21816000000
BER 177 - BARRE SECU+MARQUAGE S0L 45 30/06/2018 3,000 1 650,00 1 650,00 1 650,00
BER 177- PORTE COUPE-FEU+BARRE SECU 46 30/06/2018 | 5,000 1380,00 L 20,00 179 137,23 1242,77 137,23 1380,00
BER 177 - MAIN COURANTE GARDE-CORP 49 30/06/2018 3,000 1 090,00 1.050,00 100,00
BER 177- SERRURE ELECTRIQUE LOGISTI 30 30/09/2018 3,000 1 250,00 1 250,00 1250,00
BER 177- TRVX PORTE SECTIONNELLE 51 30/09/2018 | 5,000 234500 L 2000 269 350,45 199455 350,45 2 345,00
BER 177- TRVX PEINTURE +PLATRE 52 30/06/2018 8,000 2710,00 | L 12,50 380 118468 152532 338,75 186407 845,93
BER 181 - CLOISON CHAMBRE FUNERAIRE 97 25/10/2019 | 8,000 135500 L 1250 360 815,62 539,18 169,37 708,55 646,45
ABACAIDE CABLAGE LIGNE ELECTRIQUE PO 208 16/06/202 1 7,000 444760 | L 14,79 360 3 468,07 879,53 635,37 1614,50 283270
ABACAIDE ARMOIRE CABLAGE CLIMATISEU 209 16/06/2021 7,000 10 416,67 | L 14,29 360 812252 2294,15 1 488,10 378225 B 634,42
2F FROID SOLDE POSE CLIMATISATION CFL 216 21/07/2021 | 8,000 6166100 |L 12,50 360 50 527,76 11133,24 7 0762 18 840,86 42 820,14
ABACAIDE VISIOPHONES ACCES CFL 226 25/06/2021 5,000 285491 L 20,00 350 1936,09 716,82 530,98 1247,80 1 407,11
ABACAIDE ARMOIRE ELECTRIQUE CFL 227 25/08/2021 | 5,000 545,56 | L 20,00 380 398,27 147,31 109,12 255,43 289,15
OPENSPEED PORTE EMPILEMENT MOTORISE 228 30/07/2021 B,000 520000 |L 12,50 360 7 567,64 163236 1 150,00 278236 & 417,64
OPENSPEED PORTE ENROULEMENT MOTORI 229 30/07/2021 B,000 F200,00 |L 12,50 360 592250 1277,50 500,00 2177,50 5022,50
OPENSPEED MOTORISATION PORTE CFL 230 3170772021 8,000 4 880,00 | L 1250 360 401414 B65,86 610,00 147586 3 404,14
2FFROID CACHE CLIMATISEUR EXTERIEUR 232 15/09/2021 8,000 135000 [L 12,50 360 1131,56 218,44 168,75 38719 962,81
ISOFROID DEMONTAGE CELLULES FRIGO C 233 22/07/2021 | 15,000 B457,00 L 667 380 7 680,34 B16.66 566,47 1383,13 7 113,87
TOV BAT INSTAL VMC VESTIAIRE CFL 235 06/09/2021 B,000 850,00 (L 12,50 3&0 700.B1 140,19 108,25 246,44 €03,56
TOV BAT TRVX WC+DOUCHES CFL 237 07f10/2021 15,000 9070,00 | L 6,67 3680 B 324,24 745,76 604,67 135043 7 719,57
TOV BAT CREATION VESTIAIRE CFL 239 07/10/2021 | B,000 1170,00 L 1250 360 989,63 180,37 146,25 326,62 343,38
UGAP CELLULES REFRIGERANTES+CIVIERE 241 11/10/2021 15,000 99 927,25 | L 6,67 360 91 785,03 8142,22 6 661,82 14 804,04 83 123,21
2F FROID CLIMATISATION ACCUEIL CFL 244 2210/2021 8,000 310000 | L 1250 360 263823 261,77 387,50 845,27 2 250,73
TOV BAT CREATION BUREAU CFL 248 14/10/2021 10,000 € 200,00 |L 10,00 3&0 5 447,39 752,61 620,00 137261 4 827,39
ABACAIDE INSTAL 5YST CONTROLE ACCES 252 30/11/2021 | 10,000 937150 (L 10,00 380 535365 101785 937,15 1955,00 7 416,50
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Etat ccii746.dhoi - i . . - . Page 9
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bontho01
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation & ZzFzzFFIFFF Agences & zzzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisssur & zrrrrzrrzz Activité E-r-rrrrrd Biens & 99999995
Date d'scquisition & 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économiques Tous fiscales  Tous
Localisation & ZZZEzEzZrzIzIzIZz Plan VO & zZzzzzzzz
Nature d'immobilisation & zzzzzzzz
Installations générales Siége 21810000000
Mise en | Durée Colitde | Amortissement | Valeur
N C service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total |
Agencements CFL 21816000000
TOVBAT PENDERIES SALLE DE PAUSE CFL 258 16/12/2021 8,000 161000 (L 12,50 380 1 400,36 209,64 201,25 410,89 1199,11
GUILLOT LECTEUR BADGE DIGICODE CFL 260 15/12/2021 | 8,000 189164 [ L 12,50 360 1 644,68 246,96 236,46 483,42 1 408,22
ISOFROID CELLULES REFRIGERANTES CFL 265 30/08/2021 | 15,000 303450 (L 667 360 2 781,06 253,44 202,30 455,74 2 578,76
ABACAIDE BLOC PORTE DE SERVICE CFL 268 06/01/2022 B,000 3e2z,26 L 1250 380 317578 446,50 452,78 853,28 2 723,00
2F FROID CLIM ESPACE DETENTE FAMILLE 271 11/03/2022 8,000 486000 (L 12,50 350 4 370,63 489,37 607,50 3 763,13
2F FROID CLIMS SALLES DE SOINS 1+2 CFL 272 04/02/2022 | 8,000 1048000 | L 12,50 360 9 290,08 118,92 1310,00 7 980,08
ABACAIDE 2 BARRES DE PIVOTS PORTAIL C 273 01/03/2022 5,000 1061,20 (L 20,00 350 884,33 176,87 212,24 383,11 672,09
ABACAIDE POSE SERRURE CONTROLE ACCE 274 21/03/2022 | B.000 1949681 [L 1250 360 17 601.29 1895.52 2437.10 433262 15 164,19
ABACAIDE ARMOIRE ELECTRIQUE+CABLAG 276 22/03/2022 8,000 1390496 (L 12,50 360 12 557,94 1 347,04 173812 3 085,16 10 819,82
ABACAIDE INSTAL SUSPENSION LED SALON 286 03/05/2022 | 5,000 554038 (L 20,00 360 4 807,82 732,56 1 108,08 1840,64 3 699,74
FRIMA CONCEPT 1 BRANCARD PR CAISSON 291 22/08/2022 5,000 126480 (L 20,00 360 1174,16 90,64 252,36 343,60 921,20
VENTILATION CFL 292 01/09/2022 | 9,000 95800,00 | L 1L11 360 90 447,26 3478,74 10 436,22 1391496 80 011,04
ABACAIDE 2 PORTES ETANCHES CFL 307 10/03/2023 10,000 1044760 (L 10,00 291 10 447,60 844,51 844,51 S &02,09
CENTRALE D HYGIENE CFL 312 01/04/2023 10,000 26 220,29 (L 10,00 270 26 220,29 1 966,52 1966,52 24 253,77
TOVBAT CREATION SALLE CONVIVIALITE CF 329 19/10/2023 5,000 550000 (L 2000 72 5 500,00 220,00 220,00 5 280.00
HOUSSARD MCBILIER SALLE CEREMONIE 330 08/11/2023 | 8,000 27537,48 | L 12,50 53 27 597,48 415,86 415,86 22 181,62
IDEX REMPLACEMT BRULEUR CHAUDIERE C 331 26/11/2023 | 5,000 877,00 L 2000 1 8 877,00 162,74 162,74 8 714,26
Agencements CFL 21816000000 488 530,47 5137166 47 130,99 98 502,15 388 154,32
Dant Lingairz 47 130,49
Montant des acquisitions de l'exercice 71 642,37 Dégrassif
Mantant des acquisitions antérieures 414 BSB,10 Manuel
Flan UG
Dérogataire [Dotation
Reprise
Agencements Tassin 21817000000
TASSIN - AMENAGEMENT LOCAL 34 AV 92 04/12/2019 8,000 3909570 (L 12,50 360 23 778,66 15 317.04 4 828,15 20 145,19 18 950,51
TASSIN - AMO AMENAGEMENT AGCE 54 AV 93 04/12/2019 | 6,000 550053 |L 12,50 360 5 170,16 3330.37 1 049,78 4380,15 4120,38
CLIMATISATION TASSIN 181 05/0z/2021 7,000 6 208,00 | L 14,29 380 4 518,04 168998 886,86 257682 3 631,18
ISOLATION PLAFOND TASSIN 182 05/02/2021 | 7,000 505,00 | L 14,29 380 167,53 137,47 72,14 208,61 795,39
TOV BAT CREATION WC PMR TASSIN 205 14/06/2021 10,000 9 250,00 | L 10,00 360 7 818,82 143118 925,00 21356,18 6 893,82
Etat ccii746.dhoi - I - - . - Page 4
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Dumasol
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2022  au 31/12/2022 trié par numéro de bien le 12/05/2023 11:35:09
Compte dimmobilisation 20500000000 & 21840000000 Agences a zzzzzriz Situation arrétée au 31/12/2022
Compte fournisseur a 2z2zzzzzzrzz Activité a zzzzzzzz Biens a 99999999
Date d'acquisition & 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service a 31/12/9959 Méthodes économiques Tous fiscales  Tous
Localisation d ZIZZIIFFIIIFIIIFY Plan U0 4 zzzzzzrz
Nature d'immobilisation a zzzzrrrz
Matériel industriel 21540000000 ]
Mise en | Durée Codt de A t Valeur
i N® Cumposart‘ service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dépi Total | résiduelle
Matériel industriel 21540000000
FMI REMPLACEMENT AUTOMATE CREMA 282 19,/04/2022 5,000 22 548,00 (L 20,00 252 22 548,00 3 156,72 3 156,72 19 391,28
FMI REMPLACEMENT PC SUPERVISION CRE 283 19/04,/2022 5,000 7 444,00 (L 20,00 252 7 444,00 104216 1 042,16 6 401,84
GRAVOTECH ASPIRATEUR A COPEALX 294 2092022 | 3,000 571,00 |L 33,33 100 571,00 52,87 52,87 518,13
FMI COMPRESSEUR AIR CREMA 298 o202z | 3,000 7000,00 |L 33,33 60 7 000,00 368,89 388,89 6 611,11
NEORITE 2 CATAFALQUES CFL 209 12/13/2022 | 10,000 475200 (L 10,00 19 4 752,00 25,08 25,08 4 726,92
Matériel industriel 21540000000 145 600,79 55 982,33 21 851,29 77 B33,62 68 767,17
Dont Lindaire 21 B51,29
Montant des acquisitions de |'exercice 45 997,00 Dégressil
Mantant des acquisitions antérieures 100 603,79 Manuel
Flan UD
Déragataire Duatation
Reprise
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Etat ccii746.dhoi - . . . . - Page 10
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bontho01
Dossier 1 Pdle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 tri€ par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation 8 FEFFFFFIFIT Agences 8 ZzzEzFrr Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & zzzzrzrzrrz Activité & zZzzzzzzr Biens 4 99999999
Date d'scquisition a 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service a 31/12/9999 Méthodes économiques Tous fiscales  Tous
Localisation & Z2Z7ZFrFrIIZrIZEZ Plan uQ & zZzzzzzzz
Nature d'immobilisation 3
Installations générales Siege 21810000000
| Mise en | Durée Coltde | i | Valeur
Désignation M° Composant| service |amort. revient | Taux Durée Base Antériaur Dotation Dépréciations Total |  résidualla
Agencements Tassin 21817000000
Agencements Tassin 21817000000 63 559,23 | 21 906,02 7 761,93 29 667,95 | 33 891,28
Dont Lingaira 7 761,91
Montant des acquisitions de I'exercice Dégressit
Mankant des acquisitions antérieures 63 559,23 Manuel
Pan UD
Diérogataire Dickation
Reprise
Agencaments Oullins 21818000000
ABACAIDE ALARME INCENDIE OULLINS 243 12/11/2021 | 5,000 78116 L 20,00 380 603,67 177.49 156,23 333,72 447,44
SERGE RENOV TRVX AGENCEMENT OULLINS 250 29/11/2021 | 10,000 45 656,82 | L 10,00 380 40 687,08 4971,74 4 565,83 953762 3612120
VANCIA MENUISERIES OULLINS SOLDE 253 29/11/2021 10,000 7477,79 | L 10,00 360 6 663,54 814,25 747,78 1562,03 591576
ABACAIDE INSTALLATION ELECTRIQUE OUL 254 14/12/2021 | 8,000 121061 L 12,50 360 1052,13 158,43 151,33 309,81 500,80
2F FROID CLIM OULLINS 270 11/03/2022 | 8,000 540000 |L 12,50 360 755417 545,83 1 050,00 189583 6504,17
Agencements Oullins 21818000000 63 528,38 6 967,79 667122 13 639,01 49 889,37
Dont Lingaire 6 671,22
Mankant des acquisitions de 'exercice Dégressit
Mankant des acquisitions ntérieures 53 528,35 Manuel
#an LD
Dérogateire  Detation
Reprise
Agencaments Crema 21815000000
BER 181 - SONO+AUDIO CREMA 632 09/08/2018 | 5,000 3325570 (L 20.00 218 4027.63 29 22807 4027.63 3325570
CREMA - MECALUX RAYONNAGES METALLIQ 72 23/01/2019 | 10,000 240000 (L 10,00 360 1454,67 945,33 240,00 118533 1 214,67
CRE TRAVAUX SERRURERIE 164 /1172020 | 5,000 761,40 | L 20,00 360 443,73 317,67 152,28 453,95 291,45
FMI INSTALLATION HOTTE CREMA 213 30/06/2021 | 10,000 2450,00 |L 10,00 360 2 081,62 368,18 245,00 613,18 1835,82
2F FROID POSE CLIMATISATION CREMA 217 21/07/2021 | 8,000 BEL0,00 L 12,50 360 7 219,31 159069 110125 265194 6118,06
TOV BAT CREATION VESTIAIRES CREMA 247 23/10/2021 | 10,000 6000,00 |L 10,00 360 5 286,67 71333 600,00 131333 4 686,67
ABACAIDE POSE SERRURE CONTROLE ACCE 275 25/03/2022 | 5,000 422945 L 12,50 360 3 824,13 405,32 528,69 934,00 329545
FMI REMPLACEMENT SOLE F2 FOUR CREMA 281 19/04/2022 | 2,000 7840,00 (L 50,00 380 5 096,00 2 744,00 3 920,00 6 664,00 1 176,00
FMI REMPLACEMENT SOLE F1 FOUR CREMA 285 30/04/2022 | 2,000 7840,00 (L 50,00 360 5 215,78 2 624,22 3 920,00 6 544,22 1 295,78
FMI REFROIDISSEUR FUMEES CREMA 289 28/07/2022 | 8,000 163 884,00 |L 12,50 30 155 234,57 8 649,43 20 485,50 29 134,93 124 749,07
HYDROSVSTEM 1 GRPE HYDROLIQ+POMPE 280 13/08/2022 | 3,000 197643 |L 33,33 380 1720,23 256.20 558,51 915,01 1061,42
=
Etat ccii746.dhoi . — . . - - Page 11
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bonthod1
| Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation & ZZZFFIFIrIz Agences & ZzzZrizz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournissaur § FIZFFIFIrIZ Activité & ZzzFrIFEz Biens & 99993999
Date d'scquisition & 31/12/5599 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/5599 Méthodes économigues Tous fiscales  Tous
Localisation & Z22ZrIFFFIIIIIIZZ Plan U0 & zzzzzzEz
Nature d'immobilisation 3
Installations générales Siage 21810000000
Miseen | Durée Coitde | i [ valeur
ésignati N° C service | amort. revient | Taux Durée Base Anterieur Dotation Dépreciations Total | résiduell
Agencements Crema 21815000000
MAL4 SONNIER TREMI LOCAL TECHNQ CRE 309 270372023 | 20,000 11 542,00 (L 500 274 111 542,00 424479 424479 107 297,21
TOVBAT RENOVATION PEINTURE COULCIR 313 18/03/2023 | 3,000 3200,00 | L 33,33 283 3 200,00 238,52 238,52 2 361,48
REFECTION FOUR N°1 CREMA FERBECK 315 15/05/2023 | 7,000 3400000 [L 1429 226 $4 000,00 8 430,16 8430,16 85 569,84
REFECTION FOUR N°2 CREMA FERBECK 316 20/06/2023 | 7,000 3400000 [L 1425 131 $4 000,00 7 124,60 7 124,60 86 875,40
FMI CHANGEMENT VARIATEUR TOURELLE C 320 01/08/2023 | 4,000 232000 | L 2500 150 2 320,00 241,67 241,67 2078,32
2F FROID INSTAL CLIM CREMA 323 31/08/2023 | 7,000 520000 L 1428 121 5 200,00 249,68 249,68 435032
CEME POSE CAISSON EXTRACTION CREMA 324 31/08/2023 3,000 1W0051,07 (L 3332 12 10 051,02 112609 116,09 8924,93
CEME CREATION GAINE BR VENTILATION 328 18/10/2023 |  5.000 410B57 L 2000 73 4 108,57 166,62 166.62 3541,35
Agencements Crema 21815000000 563 566,57 47 B42.44 58 30L.28 106 143,72 457 724,85
Dant Lingaire sa 301,28
Mankant des acquisitions de lexercice 334 421,50 Digressif
Mantant des acquisitions antérieures 239 446,96 Manuzl
Pan UD
Dérogataire  Dotation
Reprise
Agencement CFV 21819100000
GARDE CORPS ADC CFV 179 28/01/2021 | 10,000 4130,20 | L 10,00 360 383,59 506,61 413,02 122563 2 564,57
ABACAIDE INSTAL PROJECTEUR FACADE CF 245 25/10/2021 | 5,000 594,14 | L 20,00 360 453,52 140,62 118,83 259,45 334,69
TOV BAT CREATION LOCAL SOC+VESTIAIRE 245 27/09/2021 | 10,000 5100,00 | L 10,00 360 4 456,83 643,17 510,00 1153,17 3946,82
IDEX REMPLACEMENT POMPE CHAUFFAGE C 269 24/01/2022 | 10,000 136629 L 10.00 360 1236,39 127.90 136,63 264,53 110176
ABACAIDE SYSTEME CONTROLE ACCES CFV 287 03/05/2022 | B.000 3150693 (L 1250 360 28 503,23 2 603,70 393837 6542,07 24 964,86
2FROID REMPLACEMENT GRPE FRIGO CFV 207 31/10/2022 | 10,000 583000 L 10,00 380 573121 28,78 583,00 681,79 514821
ABACAIDE SERRURE CONTROL ACCES SALO 306 01/03/2023 | 8,000 963384 | L 1250 300 9 633,64 1003,52 1003,5% 2620,32
ABACAIDE 1 PORTE ETANCHE CFV 208 10/03/2023 | 10,000 522380 | L 10,00 291 5 323,80 422,26 422,26 4801,54
ISOFROID BLOC CELLULE FRIGO CFV 310 01/04/2023 | 15,000 3EIEED (L 667 270 38 316,60 191583 191583 36 400,77
CENTRALE D HYGIENE CFV 311 01/04/2023 | 10,000 17496,56 | L 10,00 270 17 496,58 131225 1312,25 16 184,33
ABACAIDE RIDEAU METALLIQ MOTORISE CF 327 16/10/2023 | 7,000 43766 | L 1429 75 431766 128,50 128,50 4189,16
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Etat ccii746.dhoi - — . . . . Page 12
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bonthoo1
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropale de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation & Zzzz7FFzIFz Agences 8 zzzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & zzzzzEIzIEz Activité & ZzzzEzzIz Biens & 99990099
Date d'acquisition & 31/12/9999 Positions Tous
Dste de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économigues Tous fiscales  Tous
Localisation & Z22272277ZZIFIIIEZ Plan UQ & Zzzzzzzz
Nature d'immobilisation E
Installations générales Siége 21810000000
Miseen | Durée Coiit de | Valeur
N° C service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | ésiduell
Agencement CFV 21219100000
Agencement CFV 21819100000 | 123 576,04 | 4 a20,7% 10 488,21 14 909,00 | 108 667,04
Dont Lindaire 10 488,71
Mantant des acquisitions de lexercice 74 988,46 Dégressit
Montant des acquisitions antérieures 48 557,56 Manuel
Man UO
Dérogataire  Detation
Reprise
Agencement CFC 21819200000
CONNEXIT SYST CONTROLE ACCES CFC 284 30/04/2022 | 6,000 193000 L 1250 380 1 768,50 161,50 241,25 402,75 1352725
2F FROID CLIM SALLE DE SOINS CFC 293 07/08/2022 | 8,000 5820,00 L 12,50 360 5 589,63 230,37 727,50 957,87 4 862,13
ABACAIDE COFFRET ALIMENTAT ELECTRIQ 255 24/10/2022 | 8,000 757,06 | L 1250 360 739,45 17,61 94,63 112,24 644,82
Agencement CFC 21819200000 & 507,06 409,48 106338 147286 7 024,20
Dant Lingaire 1063,38
Montant des acquisitions de lexercice Déqressit
Montant des acquisitions antérieures B 507,06 Manuel
#an UG
Dérogatoire Ditation
Reprise
Agencement Bron 21819500000
BRON - TVX SUPPL AGENCE EE] 12/10/2017 | 8,000 1950,00 [L 1250 350 674,22 127578 242,48 1518,26 431,74
SERGE RENOV SALLE DE REPOSE BRON 154 27/04/2021 | 10,000 68E3,79 |L 10,00 360 572884 115495 688,38 184333 5 040,46
2F FROID INSTALLATION CLIM BRON 240 12/10/2021 | 5,000 517340 [L 12,50 360 7 775,09 1 398,31 1 146,67 2 544,36 6 625,42
Etat ccii746.dhoi Page 13
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques i Bonthol1
| Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immeobilisation & zzZzzzzzzrzz Agences & Zzzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisssur & Zzzz7FFzFFZ Activité 8 zzzzzzzz Biens a 99929999
Date d'acquisition & 31/13/9999 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économigues Tous fiscales  Tous
Loealisation & 22227272777277777 Flan UQ & ZzzzzzzIz
Nature d'immobilisation &
Installations générales Siége 21810000000
Miseen | Durée Coiit de Amortissement ] Valeur
N°® C service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total |  rési
Agencement Bron 21819500000
‘Agencement Bron 21819500000 | 18 007,18 | 3 829,04 2 077,53 5 306,57 | 12 100,62
Dont Lindaire 2 077,53
Montant des acquisitions de I'exercice Dégressit
Maontant des acquisitions antérieures 18 007,19 Manuel
Pan UO
Dérogatoire  Detation
Reprise
Agencements Berthelot 21819600000
ECOLE BOISARD CLAUSTRA BOIS ENTREE B 219 01/07/2021 | 5,000 304700 [L 20,00 30 2 132,90 914,10 02,40 1523,50 1523,50
COM1ECHO ENSEIGNE EXT LUMINEUSE BER 236 30/08/2021 | 5,000 293400 (L 20,00 360 198,87 735,13 586,80 1321,33 1612,07
TOVEAT CLOTURE CACHE POUBELLE PARK B 256 08/11/2021 | 5,000 1400,00 (L 20,00 360 1078,78 321,22 280,00 601,22 798,78
2F FROID INSTAL CLIM BERTH 318 04/07/2023 | 8,000 14767,60 [ L 1250 177 14 767,60 907,59 907,59 13 860,01
Agencements Berthelot 21219600000 22 148,60 1970,45 2333,79 354,24 17 794,36
Dont Lingaire 238379
Montant des acquisitions de l'exercice 14 767,60 Diégressif
Montant des acquisitions antérieures 7 351,00 Manuel
#an U0
Dérogatolre  Daokation
Reprise
Agencements Corbas 21819700000
CORBAS - SIGNALETIQUE FACADE 78 29/03/2013 | 7,000 187200 [L 14,25 360 309,66 106234 280,37 1342,71 629,29
CORBAS - LOT GROS OEUVRE 84 20/03/201% | 30,000 50260,18 |L 3,33 360 43 526,48 333,70 167534 8 009,04 42 251,14
CORBAS - LOT MENUIS. EXTERIEURES as 20/03/2019 | 15,000 A5 467,39 | | 6,67 360 37 096,58 9 370,81 3 306,45 12 677,26 33 790,13
CORBAS - LOT MENUIS. INTERIEURES 86 20/03/2019 | 15,000 2130571 L 667 360 16 472,49 4833,22 1 468,21 6301,43 15 004,28
CORBAS - LOT PLATRERIE PEINTURE 87 20/03/2019 | 10,000 1974415 (L 10,00 360 12279,76 746439 1974,41 9 438,80 10 305,35
CORBAS - LOT REVET 50LS ET MURS 88 20/03/201% | 10,000 20370,72 |L 10,00 360 12 669,45 7 701,28 2 037,07 9738,33 10 632,39
CORBAS - LOT CHAUFF VENTILATION 89 20/03/2019 | 15,000 3728L1L | L 667 360 25 623,85 B457.26 2 569,10 11026,36 26 254,75
CORBAS - LOT ELECTRICITE 90 20/03/201% | 15,000 35947,27 L 667 360 27 702,61 B 154,65 2477,18 10 631,84 25 315,43
CORBAS TVX SERRURERIE 165 /2020 | 10,000 B860,00 (L 10,00 350 5 428,93 1.431,07 686,00 211707 4 742,93

(\/)j Rapport d’activités 2023 | Pole Funéraire Public — Métropole de Lyon

Accusé de réception en préfecture
069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024

45
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Tableau des immobilisations et des amortissements économiques BonthoO1
Dossier 1 P&le Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation &§ ZZZZFrrrrIz Agences & Zzzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & zzzzzzrrrrz Activité & Zzzzzzzz Biens 3 99999559
Date d'scquisition & 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économiques Tous fiscales  Tous
Localisation & z2zzzzzrzrIzzIzEz Pian UC & zzzzzzzz
Nature d'immobilisation & ZzzzzzEzz
Installations générales Siége 21810000000
Mise en | Durée Coiit de Valeur
N° C: service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | i
Agencements Corbas 21819700000
Agencements Corbas 21815700000 | 240 208,53 | 54 608,71 1647413 71 282,84 | 168 525,69
Bont Lindaire 16 474,13
Montant ges acquisitions de I'exercice Dégressir
Montant des acquisitions antérisures 240 208,53 Manuel
Plan UG
Dérogateire  Dokation
Aepiise
Agencement Fossoyage 21819800000
OPENSPEED PORTE MOTCRISEE ZON TECHN 231 |z7,‘nsrznz1 | s‘nnul 300,00 | L 12,50 380 2 642,29 657,71 112,50 107021 | 2229,79
Agencement Fossoyage 21819800000 | 3 300,00 | 657,71 312,50 107021 | 222979
Dant Linésire 412,50
Montant des acquisitions de l'exercice Dégrassif
Mantant des acquisitions antérieures 3 300,00 Manuel
Flan UG
Dérogataire  Dotation
Reprise
Installations générales Sigge 21810000000 | 2023 834,19 289 780,24 208 528,36 498 308,60 1523 651,39
Dont Unéalre 195 653,36
Montant des acquisitions de I'exercice 514 938,37 Dégressit
Montant des acquisitions antérieures 1508 895,82 Manuel 12 875,00
Plan UO
Dérogataire Dotation
Reprise
-
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Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bontho01
I‘_Du.ssier 1 P&le Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09: 12J
Compte d'immoaobilisation i Agences & zZrzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur 8 ZzZzFFFFFEF Activité 8 ZzzzzzFz Biens & 999293999
Date d'scquisition & 31/12/9939 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9939 Méthodes dconomigues Tous fiscales  Tous
Localisation & ZZZFZZFFrIFIIIEIE Plan UC & Zzzzzzzz
Nature d'immobilisation 5 zzzzzzzz
Matériel de transport 21820000000
| Miseen | Durée Coiit de Amortissement | Valeur
Désignation N° Composant| service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Déprédiations Total | résiduelle
Matériel de
BER 181 - VEHICULE EX369 MT - LB 68 07/06/2018 4,000 18 190,00 18 190,00 18 190,00
BER 181 - IVECO EL 948 YQ OCCASION 74 28/06/2019 | 6,000 21 700,00 | L 16,67 360 2 011,54 12 688,46 3 616,67 16 305,13 5 394,87
BER 181 -2010/110 REM FOSS, TR 3200C 100 17/10/2016 | 3,000 1 571,64 157164 1571,64
BER 181 -2010/111 REMORQUE FOSS;TR 101 17/10/2016 | 3,000 1 571,64 157164 1571,64
BER 181 - 2008/36 MINI DUMPER AUSA 106 17/10/2016 | 3,000 3 781,11 3 781,11
BER 181 - 2008/37 MINI DUMPER AUSA 107 17/10/2016 3,000 areLn 37,1
BER 181 - 2008/3% MINI DUMPER AUSA 108 17/10/2016 | 3,000 3 576,11 3 576,11
BER 181 - 2012/173 MINI PELLE VOLVO 110 17/10/2016 | 3,000 14 343,26 14 343,26 14 343,26
BER 181 - 2013/264 IVECO EUROCARGO 111 17/10/2016 | 3,000 1329,65 132965 132365
CE LEASE LEVEE OFTION ACHAT VIVARO 202 01/01/2023 | 1,000 354,70 | L 100,00 360 154,70 354,70 354,70
GRUAU VITO TRANSFORME EN FUNERAIRE 325 01/08/2023 | 5,000 6011613 |L 20,00 120 60 116,13 4007,74 4007,74 56 108,39
LIX¥BAIL CESSION A TERME VIVARO FB185 332 06/12/2023 | 1,000 448,27 (L 100,00 25 448,27 3L13 31,13 417,14
LIXXBAIL CESSION A TERME VIVARO FES40 334 06/12/2023 | 1,000 448,26 (L 100,00 25 448,27 31,13 2,13 417,14
Mztériel de transport 21820000000 131 211,88 60 532,98 B 041,37 68 874,35 62 337,54
Dant Lingalre 041,37
Mankant des acquisitions o 51367,36 i
Mantant des acquisitions ante &9 B44,52 Manuel
#lan UO
Dérogateire  Dotation
Reprise
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Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bonthoo1
Dossier 1 P&le Funéraire Public de |z Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immaobilisation & zzzrrzzzrrz Agences & ZFzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur &§ ZzzzFFFzFFF Activité & zzzzzzzz Biens 4 99929999
Date d'acquisition & 31/12/9599 Positions Tous
Date de mise en service a 31/12/9999 Méethodes économigues Tous fiscales  Tous
Localisation & ZZZZ7FFFIFIFIIFIZ Plan UC & zzzFzzzz
Nature d'immobilisation § zzzzzziz
Matériel de bureau & informatique 21830000000
Miseen | Durée Cotitde | Amortissement | Valeur
&signati N°® C service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total |  rési
Matériel de bureau & infi 21830000000
BER 181 - 2016/772 BAIE LOCAL INFO 3 17/10/2006 | 3,000 1334,29 1334,2% 133429
BER 181 -2016/771 AL LOCAL INFO 20 17/10/2006 3,000 1 744,95 1744,95 1 744,95
BER 1B1- BADGEUSE+PORTES CLE 53 26/11/2018 3,000 7 390,00 7 390,00 7 390,00
BER 181 - INST BADGEUSE ET PARAM 55 21/12/2018 | 3,000 5 225,00 5 225,00 5 225,00
EER 181 - ORDI PORT ASUS LBUTIN 56 12/06/2018 | 3,000 662,76 662,76 662,76
BER 181 - ORDI PORT E. GOUGEON 57 21/08/2018 3,000 621,21 621,21 621,21
EER 181 - VIDEOPRO + INSTALLAT® 58 07/09/2008 | 3,000 1487,00 1.487,00 1 487,00
BER 181 - ONDULEUR EATON 59 13/1z2/2018 3,000 618,19 618,19 618,19
EER 181 - INSTALLATION TELEPHONIQUE 70 04042018 | 3,000 4 180,89 4 180,89 4 180,89
BER 181- PC POUR GRAVEUSE LOGISTIQU 73 27/06/2019 | 3,000 370,00 370,00 370,00
BER 181 - ORDI DELL PRO VOSTRO 56 1471172008 | 3,000 673,25 673,25 671,25
BER 181 -2015/363 UGAP PARC INFOR 112 3,000 285,00 285,09 285,09
BER 181 -2016/770 LOGI FINANCES+PAT 113 3,000 929154 9 291,54 929154
BER 181 - 2014/509 IPAD BLANC SALON 115 3,000 92,58 92,56 92,58
BER 1E1 - 2015/538 UGAP PARC INFOR 117 3,000 399,73 399,73 39,73
BER 181 - 2015/564 UGAP PARC INFO 5 118 17/10/2006 | 3,000 5 020,36 5 020,36 502036
BER 1E1 -2015/565 UGAP PARC INFO 51 119 3,000 67,96 67,96 67,96
BER 181 -2015/574 UGAP PARC INFO AC 120 3,000 1075,26 1075,26 1075,26
BER 1B1 -2015/576 UGAP PARC INF ACP 121 3,000 & 783,30 8 783,30 8 783,30
BER 181 -2015/577 UGAP PARC INFO AC 122 3,000 3 408,08 3 408,08 3 208,98
BER 181 -2015/579 UGAP - PARC INFO 123 3,000 206,17 906,17 906,17
EBER 181 -2015/556 UGAP PAR INFOR AC 124 3,000 1534,76 1534,76 153,76
BER 181 -2015/602IN5STAL INFOR ARGAN 125 17/10/2016 3,000 393978 21939,78 3193,7
BER 181 - 2015/605 LICENCES SERVEUR 126 17/10/2016 | 3,000 2 362,36 2 362,36 2 362,36
BER 181-2015/679 RETROPRO] SALLE CE 129 17/10/2016 3,000 544,75 544,75 544,75
BER 181 -2015/680 STANDARD TEL SPIE 130 17/10/2016 3,000 1026,56 1 026,56 1 026,56
BER 181 - MAT INFO PREVOY OBS 148 12/03/2020 | 3,000 524,34 L 3333 71 34,47 489,87 34,47 524,34
BER 181 - ORDI DELL PRO VOSTRO 150 07/04/2020 3,000 152395|L 3333 96 13546 1 388.49 13546 152385
BER 181 - ORDI DELL PRO VOSTRO 151 1/05/2020 | 3,000 708,32 | L 33,33 130 85,26 623,06 85,26 708,32
EER 181 - ORDI DELL PRO VOSTRO 159 30/07/2020 | 3,000 1360,33 (L 33,33 209 263,35 1087,08 263,25 136,33
BER 181 - ORDI DELL PRO VOSTRO 161 28/10/2020 3,000 F13,38 (L 3333 297 196,18 517.20 196,18 713,38
BER 181 - ORDI DELL PRO VOSTRO 162 05/11/2020 | 3.000 1107.98 (L 3333 3M4 31188 796.11 31188 110799
Etat ccii746.dhoi - i u u . . Page 17
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bontho01
Dossier 1 Pé&le Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numére de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immodbilisation & zzzrzzzzrez Agences & zZzzzzrzz Situation arrétée su 31/12/2023
Compte foumnisseur &§ ZZZZrrzrrIz Activité & Zzzzzrrz Biens & 959999959
Date d'acguisition & 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économigues Tous fiscales  Tous
Localisation & zzzzzzzzzzzzzzzZz Plan UC & zzzzzzzz
Nature d'immobilisation & zzzzzzzz
Matériel de bureau & informatique 21830000000
| Mise en | Durée | Coiit de | i t | Valeur
Désignation N° Composant| service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | résidualle
Matériel de bureau & informatique 21830000000
3PC 187 19/01/2021 | 3,000 705890 L 3333 380 720,61 133823 686,30 202,59 34,31
1 PC PORTABLE 188 18/03/2021 | 3,000 742,32 360 300,36 441,96 247,44 689,40 52,52
LDLC FV202100020824 P.C CREMA 193 16/04/2021 3,000 872,53 380 37567 496,86 290,84 787,70 84,83
LDLC PORTABLES FREVOYANCE+DRH 202 12/05/2021 | 3,000 1474,10 360 670,17 §03,93 431,37 129530 178,80
SMART NETWORK EQUIPEMENT VISIO CONF 204 09/06/2021 5,000 4 545,00 380 312595 1419,05 909,00 2 328,05 2 216,95
ARGANNE VIRTUALISATION SERVEUR INFO 212 30/06/2021 5,000 10 725,00 360 7 501,54 3 223,46 214500 5 368,46 5 356,54
LDLC ACH 10 PC PORTABLES 267 11/08/2021 | 3,000 5 787,53 360 310812 2 679,41 1929,18 4608,50 1178,94
UGAP 2 PC BUREAUX LENOVO 300 28f12/2022 3,000 1 204,73 380 1 201,38 3.35 401,58 404,93 799,80
UGAP 5 PC PORTBLE LENOVO F7000850601 301 12/01/2023 | 3,000 2 783,20 343 2 783,20 899,38 859,38 1883.82
UGAP 2 PC PORTABLES YWES+STOCK 17 12/06/2023 3,000 1 143,40 199 1 096,16 201,%8 201,38 894,18
UGAP 6 PC DE BUREAU LENOVO 322 17/08/2023 | 3,000 2 647,50 134 2 647,50 328,49 128,48 2319,01
UGAP 2 PC PORTABLE LENOVO SVCE CPTA 326 18/09/2023 | 3,000 1 370,59 103 L 370,59 130,71 130,71 1229,88
ARGANNE 1 PC POSTE CREMA 336 26/12/2023 3,000 024,00 3 824,00 2,89 2,89 621,11
ARGANNE 1 PC POSTE CF 337 3,000 544,00 5 544,00 2,52 2,52 541,48
ARGANNE 1 PC PORTABLE ELITEBOOK 650 338 3,000 754,00 5 754,00 3,49 3,49 750,51
Matériel de bureau & informatique 21830000000 106 261,83 78 364,84 9 696,67 88 061,51 18 153,08
Dant indaire 9 696,67
MonEant des acquisitons de i'exercica @ 866,69 Dégrassit
Maontant des acquisitions antérieures 96 395,14 Manuel
Plan UC
Dérogataire Dotation
Arprise

f\/)j Rapport d’activités 2023 | Péle Funéraire Public — Métropole de Lyon

Accusé de réception en préfecture
069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024

47




Etat ccii746.dhoi - . . . - - Page 18
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bonthonl
Daossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation & Zzzzzzzzrzz Agences & zzzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur 8 ZZZZZEFFFFF Activité 8 zzzzzzrz Biens a 99939399
Date d'acquisition & 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économigues Tous fiscales  Tous
Localisation § Z2zzZzzIzzzzIzrzIz Pian UC & zzzzzzzz
Nature d'immobilisation & zFErrrEFz
Mobilier de bureau 21840000000
Mise en | Durée Coiit de | t | Valeur
N° C. service | amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | ésiduell
Mobilier de bureau 21840000000
CREMA - MOEILIER 6 02/08/2017 | 10,000 134361 [L 10,00 360 1853,59 3 080,02 204,17 2 484,19 1 44942
CREMA - MOBILIER 37 02/08/2017 | 10,000 186522 |L 10,00 350 886,11 999,11 193,22 1192,33 92,88
BRON - MOBILIER AGENCE 38 19/10/2017 | 10,000 756,50 L 10,00 380 361,70 396,80 75,35 472,15 286,35
BRON - MOBILIER AGENCE 39 14/09/2017 | 5,000 1 543,00 1543,00 1 543,00
CREMA - 20 CHAISES 40 14/09/2017 [ 10,000 TEE094 | L 10,00 360 1 837,99 042,85 390,83 24313,78 1447,16
CREMA - 1 CHARIOT POUR CHAISES 41 18/09/2017 | 10,000 199,80 [ L 10,00 350 94,62 105,18 20,12 125,30 74,50
BER 121- LAMPADAIRE=+FAUTEUIL CREMA 54 26/01/2018 | 8,000 412384 (L 12,50 360 1 587,74 2 541,60 515,48 3057,08 1 066,76
CORBAS - MOBILIER CONSEILLERS 73 20/03/201%9 5,000 248,44 |L 20,00 350 60,59 187,85 49,69 237,54 10,90
CORBAS - MOBILIER CONSEILLERS 76 20/03/201%9 5,000 942,51 |L 20,00 360 229,87 712,64 188,50 901,14 41,37
CORBAS - COFFRE FORT 77 06/05/2018 | 5,000 172,35 (L 20,00 380 46,41 125,84 34,45 160,29 11,96
CORBAS - MOBILIER SALONS 91 20/03/2008 | 5,000 503,24 [L 20,00 380 122,73 380,51 100,64 481,15 22,08
RILL- CAMAPE 3 PLACES 145 22/07/2020 | 5,000 L 008,54 |L 20,00 350 516,03 492,51 20171 694,22 314,32
RILL- FAUTEUIL LILOU 145 22/07/2020 | 5,000 764,16 | L 20,00 380 391,00 373.16 152,83 525,99 228,17
RILL- CHAISES BEL AIR 147 22/07/2020 5,000 568,27 | L 20,00 350 301,00 287,27 117,65 404,92 183,35
RILL-BUREAU DE DIRECTION 133 097072020 5,000 L4577 | L 20,00 360 527,54 518,23 209,16 7739 318,38
RILL-SIEGE DE BUREAU JUNID 154 09/07/2020 | 5,000 25355 (L 20,00 380 127,90 125,65 50,71 176,36 77,19
RILL-CAISSON MOBILE 2 TIIROIRS 155 09/07/2020 | 5,000 400,13 (L 20,00 380 201,84 198,28 80,02 278,31 121,82
RILL- BUREAU DE DIRECTION 156 09/07/2020 | 5,000 100365 |L 20,00 350 506,29 497,36 698,09 305,56
RILL- ARMOIRE PORTE BASSE 163 5,000 160,56 | L 20,00 380 920,71 689,85 1 011,96 598,60
LYON FONTAINE BOULE 168 5,000 1&00,00 | L 20,00 350 920,00 680,00 1 000,00 600,00
XROUSSE -TABLE ET CHAISE 176 23/10/2020 5,000 113007 |L 20,00 360 635,35 494,72 720,73 409,24
MOBILIER BUREAU CORBAS 185 15/03/2021 | 5,000 1450,00 |L 20,00 380 929,61 520,33 810,39 639,61
POSE ECRAN BUREAU CORBAS 186 18/02/2021 5,000 G7346 (L 20,00 360 &09,50 363,96 558,65 414,81
GOSTO NEGO38130 MOBILIER BUREAU GBL 181 16/04/2021 | 5,000 133440 L 20,00 380 878,48 455,92 722,80 611,50
GOSTO NEG028131 MOBILIER BUREAU LOG 192 16/04/2021 5,000 1 144,50 |L 20,00 380 753,46 391,04 619,94 524,56
CB PRO GOSTO 2 BUREAUX+CAISSON QULL 242 08/10/2021 5,000 1062,50 |L 20,00 380 801,01 261,49 473,99 588,51
CB PRO PH GOSTO MOBILIER BRON 251 16/04/2021 5,000 1 144,20 |L 20,00 360 753,27 390,93 619,77 524,43
USINE BUREAL MOBILIER VILLEURBANNE 262 oy/oL/2021 | 5,000 429125 L 20,00 380 257475 1716,50 257475 1 716,50
USINE BUREAU MOBILIER BUREAU MARGAL 2632 2400372021 5,000 114,63 | L 20,00 2360 737,62 204,01 632,34 509,29
USINE BUREAU MOBILIER BUREAU PATRICE 264 2a/03/2021 | 5,000 1141,63 | L 20,00 350 737,62 404,01 612,34 509,29
BABY FOOT SALLE DE REPOS CB PRO 319 01/08/2023 4,000 &07,50 |L 2500 150 &07.50 63,28 544,22
Etat ccii746.dhoi . — . . . - Page 19
Tableau des immobilisations et des amortissements é&conomiques Bonthoo1
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Comnpte d'immobilisation 8 ZZEFFFFFFFF Agences 8 ZzzzFrrz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur &§ ZZEZFFFrrIz Activité & Zzzzzrrz Biens & 959999959
Date d'acquisition & 31/12/9599 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économigues Tous fiscales  Tous
Localisation & Z227FEIrFIIIZIZEZ Plan ug & Zzzzzzzz
Nature d'immobilisation 5 zzzzzzzz
Mobilier de bureau 21840000000
| Mise en | Durée Coiitde | Amortissement Valeur
Désignation N° Composant| service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | résiduelle
Mobilier de bureau 21840000000
Mobilier de bureau 21840000000 4169712 | 20 390,79 6 653,33 27 044,17 | 14 852,95
Dant Lindaire 6 653,38
Mantant des acquisitions de I'exarcice 07,50 Dégressit
Mantant des acquisitions antérieures 41 289,62 Manuel
Plan UD
Dérogatoire  Dokation
Aeprise
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Etat ccii746.dhoi - i . . . - Page 20
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bonthoo1
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numeéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation &8 zzzzrzzzrzz Agences & zzzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & Z27ZzzzrzIz Activité & Zzzzzzzz Biens & 99999595
Date d'acquisition & 31/12/9959 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/99399 Méthodes conomigues Tous fiscales  Tous
Localisation 8§ FFFFFFFFIIFFFIIET Pian UO & zrzzzrEE
Nature d'immobilisation &8 zzzzrzzz
Immobilisations mises en concession 22000000000 ]
| Miseen | Durée Coiit de t Valeur
Désignation N° Composant| service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | résiduelle
il misSes en concession 22000000000
BER 177 - CENTRE FUNERAIRE 7 17410/ 50,000 1137 316,83 [ L 2,00 360 1000 542,70 141 774,23 22845,34 164 620,57 977 696,36
BER 179 - ESPACE DETENTE 8 10,000 10 366,40 [ L 10,00 360 393347 6 432,93 1036,64 7 268,57 2896,82
BER 181 - CENTRE FU NEC 9 50,000 956 €024 (L 2,00 380 846 636,33 119 986,11 19 332,05 139 288,16 827 304,28
BER 188 - CENTRE LOGISTIQUE 10 50,000 7775L17.65 | L 2,00 360 651 019,09 965 498.56 15 550,35 112 048,51 665 468,74
CREMA - 19 RUE PIERRE DELORE 11 50,000 321513688 | L 2,00 360 2816 102,66 399 034,22 64 302,74 463 3 6 2751799,%52
¥ROUSSE - AGENCE 12 10,000 3B 161,81 (L 10,00 360 14 480,29 23 681,52 31816,18 274 0 10 664,11
FLORENCE - AGENCE 12 10,000 102011,78 (L 10,00 380 a8 707,79 63 303,99 10 201,17 73 505,16 28 506,62
BER. 228 - LOCAL FOSSOYEURS 14 10,000 43 996,56 L 10,00 360 16 694,25 27 302,31 4 399,66 31 701,97 12 294,59
VILL - LOCAL FOSSOVEURS RUE LB 15 10,000 8700067 |L 10,00 380 33 011,99 53 988,88 8 700,09 62 688,97 24 311,90
VILL - CENTRE FU RUE DU CIMETIERRE 16 17/10/2016 50,000 1130 980,69 L 2,00 360 990 613,44 140 367,25 22 619,61 162 986,86 967 993,83
BER 181 - MOB MISE A DISPO DSP 17 17/10/2016 | 10,000 202529,00 | L 10,00 360 76 848,50 135 680,50 20 252,30 145 833,40 56 595,60
Immobilisations mises en concession 22000000000 ¥ 716 621,01 1198 030,50 193 057,73 1391 088,23 6 325 532,78
Dont Lindaire 193 057
Montant des acquisitions de I'exercice Dégressif
Montant des acquisitions antérieures 7 716 621,01 Manuel
Flan UQ
Dérogataire Dotation
Reprise

Etat ccii746.dhoi . _— . . . - Page 21
Tableau des immobilisations et des amortissements économiques Bonthoo1
Dossier 1 Pfile Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du 01/01/2023 au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation & ZzzzzzFzFrFz Agences & zzzzzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & ZzZzzzzzrzzz Activité & Zzzzzzzz Biens & 99999599
Date d'acquisition & 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économigues Tous fiscales Tous
Localisation & 22227z7zzzIZrrZZz Flan UC & zzzzzzzz
Nature d'immobilisation & zzzzzEzz
Dépébts et cautionnements versés 27500000000 ]
Mise en | Durée Coiit de | t | Valeur
N°® C. service |amort. revient | Taux Durée Base Antérieur Dotation Dépréciations Total | résiduell
Depéts et c verseés 27500000000
VILL - DEPOT DE GARANTIE 23 30/05/2018 6 250,00 [ 5 6 250,00 6 250,00
BER 181 - DEPOT DE GARANTIE 42 14708/2017 5 000,00 5 5 000,00 5 000,00
TASSIN - DEPOT DE GARANTIE &0 14/D6/2018 4200,00 |5 4 200,00 4 200,00
Dépdts =t cautionnements versés 27500000000 15 450,00 15 450,00
Daont Linaaire
Mantant des acquisitions de |'exercics Dégrassif
Mantant des acquisitions antériaures 15 450,00 Manuel
Flan UG
Dérogatoire Dotation
Reprise
Etat ccii746.dhoi - Page 59
Tableau des cessions Bontha01
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du  01/01/2023 au 31/12/2023  trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation & =zezzzzzzzez Agences & zzzzzrrz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & ZEZzzIFIFFF Activité 8 Zzzzzzzzz Biens a8 99999993
Date d'acquisition & 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9599 Méthodes conomigues Tous fiscales Tous
Localisation & zzZrzzzzrzzzrzzZz Plan UQ & rzzzzzzz
Nature d'immabilisation & zzzzzzzz
Matériel de transport 21820000000 ]
N° Composant Etat | Acquisit® Dnléej Coiit de revient | Amor (éc / fiscal) VNC V. resid. fiscale
Désignation Cession |D.fisc, Prix de cession [ Taux Durée Base Dotation  Dépréciations Total |+ ou - value Dérogataire
Matériel de transport 21820000000
333 v [os/12/2023 | 1,000 448271 100,00 24 29,88 29,8 418,39 218,33
LIXXBAIL CESSION A TERME VIVARO FBO2S 30/12/2023 | 1,000 22000,00[L 100,00 24 29,88 29,8 28 581,61
Matériel de transport 21820000000 448,27 29,38 29,81 418,39 418,39
29 000,00 29,88 29,8 28 581,61
Dont Linéaire Dégressil Manuel Plan UQ
Maontant des acquisitions de I'exerdos 44827 ém 29,88
Maontant des acquisitions antérieures fisc. 29,88
Dérogatoire Dotation
Reprise
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Etat ccii746.dhoi . - . . . Page 60
Récapitulatif des amortissements et des cessions Bonthoo1
Dossier 1 Péle Funéraire Public de la Métropole de Lyon Exercice du  01/01/2023  au 31/12/2023 trié par numéro de bien le 31/01/2024 17:09:12
Compte d'immobilisation 8 ZzZzFFFZFFF Agences & zzzFzzzz Situation arrétée au 31/12/2023
Compte fournisseur & zzzzzrFzErz Activité & zzzzzzrz Biens & 99993999
Date d'acquisition & 31/12/9999 Positions Tous
Date de mise en service & 31/12/9999 Méthodes économiques Tous fiscales  Tous
Localisation & ZzzzzzzzzzzIzzzIZr Fian UC & zzzzzzzz
Nature d'immobilisation & zzzrzrzz
Colt de revient 10 235 988,09
Acquisitions de |'exercice 591 066,19
Acquisitions antérieures 9644 921,90
| Economique | Fiscal |
Dotations antérieures ‘ 1733 057,97 l 1733 057,97 ‘
Dotations de I'exercice 449 647,35 449 647,35
Dotations linéaires 436 772,35 436 772,35

Dotations dégressives

Dotations manuelles 12 875,00 12 875,00

Dotations selon plan d'unités d'oeuvre

‘ Total des amortissements ‘ 2182 705,32 ‘ 2 182 705,32 ‘

‘ Valeurs résiduelles ‘ 8 051 361,54 ‘ 8 051 361,54 ‘

Dotations aux amortissements dérogatoires

Reprises sur amortissements dérogatoires

Cessions 29 000,00
+ ou - values 28 581,61

Accusé de réception en préfecture
069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024

f\/)j Rapport d’activités 2023 | Péle Funéraire Public — Métropole de Lyon 50



funéraires et/ou certifications métiers au 31

omes

Liste du personnel titulaire de dipl6

décembre 2023

Annexe 2

w
[a}e]
»y
s
ogd
ERE
S, T s 2 S o
Ualeni|od ahojduj| Jon0))| wewog pafin ‘L > 5
X TR ) suenvemn =S
“Tnafosso Hehosso] ITEETET T g ,‘m
X [ERI3WW03 3108 np 3[qesuodsay| ST0INNY)S SN 5
JqUELp 3p 10ay| EOTH 33010 DOIVas o & =
X d0 59p 381803 1093Y] oSOl b -2
X X d0 3p 284 1ady| 10A00)) ST ) S 53
X ‘Saulelauny suonesadQ sap aasel) Juasy| 10Au0)| 3ed YNYLNID) m m mw
Juajefjod phojduy| 10AU0))| PP YD T O =
i X S8R aBy| 1080)) I U QRYSSHId D S 3
m 0 1onu0> [ maeinaay sumfd 3N @
Jeniauwo)| oovd 8 B &
X nafossoj| 80550 wnwpA o << © O
X 3EI3UN] 13][13500) EpRwwo)| L —
X ECED Jepiauwo)| 3122 ZONNW
X BARI3UN3 SIGUEL) 2 103y 00313 ONFHOW
iy BIqUIEL 3p 1043y
X [e13U39 napaiq|
X WapenRjod saeiau WNOFRW1) a1511deg U2l YNIGIN
X X BIRI3UN3 9][17500) [EEETTT) PAEG SOINVLIN
Wnofewan) SEO9IN S340T
n efossoy negieN ALIVAY]
To0)) TR T3AVEVI
woddng NILNOH
_ , X ehossoy alie]) 3ZIGLN3H
TWafenkod Rojdus| 1000)) INIAFT0 38NVH
X SaUlEI3un] SUOReIadQ Sap 28I 1ady| 10M00)) JEWREN N0Q0VH
7 X X E3aun3 12[13540)) [EOETTeS) e84 LONIND
X Sauleiauny suonesadQ sap aasel) Juagy| 10AuO)| ¥I1ed QUVASIHO
. : Jepiauwo)| 29 S¥IONILLN0D
. 10M0)) LR ZEIVZNOY
W Jhopdur 10AU0)) 2Up2) AOHEID
apenkjod ahojdu| 1080)) e g3HONVO
SaUEWNH 5221n0553Y 3[qesuodsay| Yioddng 31N VUV
WnorRUED) SUPRZZ YYHOIY
voddng 3SI0%Ue Y3904
m [EEETTT TooB310 313
voddng INIH013 33U 31020 SWANG
: - wnuoRewsD) SKRUY HYTIVAIQ
[EEETTT) 3U[[2) IWNOHT3Q
- - X nakossoj| afefossoy PPN VISILAVEID
: x X nafosso| aefossoy O0pUBLIB] VYBAN0 30
SallesuNy saiqueL)) 3LLIVAV] 23U eI VHIIGHYa
woddng P INYIVD
X 10R00)) 9AI2H 138N
m wep) INVHLYN ZV1N0D
T X 31013 5aD3500 SFeAU03 Ghq 53y B2 e 3800
X P oAl Tioddng ETETRTET)
X BJIeI3un] S1qWeY) 3p JUadY| Salle1guny salquiey))| FWDIAOQYSY)
n 10M00)) WaIne1YN3QHY)
- m 1ePI2WWO)| SI[1L) O¥3TIVEY)
Jepiauwo)| 21011y 21905 NOSSINg
X 10AU0)) 2U3p3H NYE
- n ehossoy 39435 INVSH08
3|qe3dwo))| ‘oddng| 114K XNOHINOg
wsajendjod ahojdws| 10AU0) / Inaje|n33y| UIow!L NOGYYNNOS|
BRI 3([175U0) [ 3U[OpUSY 10Ig
z . X nahossoj| afefossoy 213314 NOSS38
. - T X X [EERERED wnuoRewsD) FUoLUY 1310HLEYE
Walenkod 3hojdu| 101003/ nare[naay e Lu38Iany.
“oysw | * sy | “husaowo |t levsiova | - mosoova |+ - * | queadug * lejoyp no unapail * buresgung sajpasuoy | - |ronoe Juady - 2UOWRIP 3P AW - tojduy i3 ouid WON
wnyojewsn alpnequia ayanequa saude siow
aypnequia saide siouw aypnequia
9 sWiad VW ueaduig ap ajgesuodsay 21 SUep uonewlo 252l e anbied iyt + URAINS SIOW E / YT
. -anuate 211034} Y0, 10AUO) P InaYOW
-9 NVIAIN 2 40gg - anesauny 1nakossoy ‘mayneyy
J9Yp no anapaig ‘aysjuoydaja) ‘assaloy) | nounajeuuopio auowid |
‘Inaliod - T AVIAIN
-SNVIAIN 1anaoe pyuadly -€ VIAIN| 9P e -2 AVIAIN
4

51

f\/)j Rapport d’activités 2023 | Péle Funéraire Public — Métropole de Lyon



| et des services

s

énéra

Organigramme g

Annexe 3

Organigramme au 31/12/2023

SUJRUNY SI3|195UOD

NIND3TIION 343[eA
A3TYS 14k
NIDVIVd 3ulisuyy
NOIANON Aueq
ZONNW ?|13uey)
SOINYLIA PAreq
10ONINY p3sod
JYIONILLNOY 39PN
43134 Aioa19
JNINOH1Ia 3uli)
NOSSINg 240y $INaA0SS04
JINFYYOL Uy
NVYINO uiusjep
aoueforud gqesuodsay (awasafay)
VINONYIDS AuaiyL | gINIHAED |
V1SI1dva3a PYIN
auehorgid ajgesuodsay VYI3AIT0 3Q opueusdy
| bIIE
WawaNIA NOSS39 213p2i4
p $1n0d U3
sayoIewaq
s3|qeadwo) SYHNIA |
$3N914aoy aurouy
NS SRR BJUBLIB| 21 21UBID)9Y
XNOHLNOE 1A SRR a3efossoj ajqesuodsay
wajenjod uonsas ap 3)uelsISsy
19|emoepagdiey) — T LLTVAYT Xnedley
NOQIAVH eiswey) aulpjesan

52

400V

AYLIA utewioy
SOLNYS An
¥39438SI1HL30Y 08nH
YNVLNIND juaino]
¥31d0d preyary
QYYSSY1d RYIN'T
JUNVH Waw
N0QQVH Jeweely
1IAVYYr AL

QUVASIYO Y2t1nd
uoijewsn SaJeIguny SaJqweyd syuady AOY4439 21p3)

ap syuasy ¥3HINY uer
1314n)9may
1211¥ddVS 21je10) VNIQYY) duaine]
$3d071 Sej0dIN ON3IYOW 0193]p3 NYg 2u3pal{
YNIQ3W @ishdegr ANSYLNOI UlAjRN 1¥3giany Aeg
HyTv41a shpwy VNITO anbliapaiy Z3IVZNOO 3LeN
(1ua13f2y) ZV1N0J 3!feyieN
1310HLYYg Auoyiuy EERE(ETE
0QVSy) HuDUIA

069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024

Accusé de réception en préfecture

uolie|n8ay adiey)

(w212f2y) B
NOQYYNNOS 3iowiL

winLojewi djqesuodsay
4VHQIY4 duIpazz]

Ueul{ 39u131IQ

[39 Sa[uuonNIISUl
SUO1e]1 $3p 3913311

JY31) Buuaiqey

SYINNQ 3|193) |e12J3WW o) 1N333UIQg
anvols sejodIN

Soulewny
$92In0SsaY mEmm:onmwm

VDY aljiny

JuBWRUUOIIAUD

Xneaes}3a suogeiado
3)un23s 9} enb

S9pJn33al1q

d|qesuodsay

¥39N04 3sioduesy

NILNOH 83tied

[e43U99 JN3YAIIQ
N3INOSIIN Hlied

f\/)j Rapport d’activités 2023 | Pole Funéraire Public — Métropole de Lyon



Annexe 4 : Tarifs TTC 2023

o0 ] = i

ELSET) mrsou susl 300 T 8 AT TRIS Y ¥ - SRS Inel USIRE LT B USeieIen
WH.M_ m ] IR LZIIE L L ST o pLT B3 DN - RN DAL S NI
SLOTEL WHDEs TULS WnEE [p— [ B
i RS et S R L] R SN S PRSI T RT3 IDINE - ) ST O ST
e _— oE T DLE S TS S DT IDAR - S ST S N
Foaen ]
@cooe WEL FETSONS B MR - BT MDL LT O eLnaT
‘ =y FwTcnn
Fo e #aaEah B LIRS TUIT ) T W S 8 (LUNLLE USPRE L SR SIS S8 SN
] WS oE s 5 -
FIE Wmees cund e uar = DoeL E - =
FOTEr WL el me FO0CEL i F R BT
oI sewc sd=os FIT ] SEATIAI SIS U8 5 IS0-) RISUELS o8 asLner
=5 ST SITE T r—— A e T s G TR
EIE TR e A RS Fooal TERE  RAITAY TRE BSSRE OB BIRST07| TOAEE U7 5 SRR

= 000 = FYRHOD 30 BEHINO TIRAYHET

Taemimar; soqmwe on ol o

ooy

53

069-216902445-20241106-D2024-63-DE
Date de réception préfecture : 06/11/2024

Accusé de réception en préfecture

o woeIE T ' ol sm BT EIRE L8 - 57 ] BT T B DRRD S
EEGED el [Ep— (L e R
Smam LomE L= g el ey o7 eapRs TR
] IR LSIEE L L TSNS o DT B3 DI - ST DAL S T
[
Bemmd R W 1] A SR A TSNS S TS 83 IS - T MDA S wenaT
FE WL DSRE SR PReSAT ol DT 83 ID08E - AR BTN o8 ARLnaT
] W RIS B DA - BARSL BSLT ol AR nE
C
a0 -
AN EIE T By e STET ue g § TS T apunsr
FE- i
WD WD ERCE YT 9 S W JoRm e LCE S e BT U ool g e
. WG OF RAERT ¢ BSOS #5C LN Geeiels Bos o6 e
FostEEn R M T R win #moaz B ETUNE EERANT e B 3510 WS T IR WSS L TURE S TSR FED FEmEs W WLEDY ENSE YL 9 EL W LR U RSN RIS LR L] REE
TS0 U8 ESSS AN ¢ WUSORE WESDN) USR] MEAD iuts Wen
? e
L el " # iz L ERRLIE a3 e weTE WA s S e f IE SUBSS CSURHE eI penSieD @@z BT MAWER IO LT ¥ S0 87 URLELLSS USAEE LS SRS MICUELT S eenSr
FooeEL WS W e B Rurnmins £ Ehmis 08 WAL Snaea
B R s
#OCTFOT SR S soonE mcque EA p— hﬂﬁﬂuﬁ:u«.ﬁ:nn omp = = FemiE amalyz] nde e - CoL BISLINLE W LT
I imw e sur * N = = SooTe W tiie BEED OB AR BITLNT S8 ReainaT
EEE Lo C N iewssanosrmmnanan MG e e L R e
R ey e pul woan T D T e e L e
Rl W W el ——— —— - - E— AR TIA 3 T HIUO TR
RS SEERIES T A aozooox J— S e B parzins
EEE BYTURS T T el e 2 marse = - JE— Tarmisur; sgows v incae =n
EEEE wain TIRICGE TR BUTLIOAT 83 ST U8 = 5 (8ol DRIy T eepRs RS
) Foowg R a00'oet 2 TR BRnA Iﬁ....n.ﬂ.c._“_o_uﬂnil TERSUSL RS WRLES L Tammmar; mooLmim L noh
T Sretma e e L L] W PT SRR 'SURER [USKY IS EELE T - AN LSRR 128 L S PRIy §T BAEAS g
1 L
— [ B BETED U I GRS RN U BN LSER TEGATL BT ESED (HEA a0 BB LZ/UE L L PESIAT S DEET 3 OO0 - BN BTN S SN
= = TR TS LTRSS ¢ R BYTUNE IRD AN 3 BIIE WS T AL ey HTET o = =
S e ] AP DA ey pe=Toe o D - ) ST e
I T T I R SPAICYRE: 131 YR, LAl TR AL e [y == i Lo =7 ptnn -y i ner
T e renulcd ¢ 80 BUTURS BGRATD B R el e WL IT SUBLD EETEIEYT P T P ML DL SR PR TIRS Cl TICT 83 DI - R R MITUELT L NS
ol AEieG ‘W ETOD WS I NN R et aantoal ensslied elna soy usdes P WU JETaT B3 (DUAE - SALALT) RSN OR R
y . - mrguIin: e
S DTS 2| WL, LSO TEETAT) BT ST a0
wvasem xrze WaliBd STIED U Bl G NS TR A S ST e
FL SUBSES ro et e DUy MOTOS TS e TS e e eoeney uopieD ®odoEs Ei TRl e ELTOE AETT mr D sl e L TE RmeS Emsy pETED L = @ e
EOETE L MAIDN ENCE YL T B L 8 Jomm e UCHEE U8 &SN SUGLELD e tndl g o
maromy ‘youny #eaeer =5 mnsmye LT 1 s m e e sy wugE e Rl 7 R
B0IPE O3 RRUSAE I WL UTER TS —_—
ums eEeles eEnT et DILTE USTL USITD I8 T L) DT et Dou e ne T wopden 00Dk | =
wEE ue el v 03 e wara =D wrm 7E w0l L e
ELE] . w3 alinle = LLE ao0ToL 3 R T g T w8 JTIEE LN B ) RSN O SN
P #ENE na LS TG Lima oG uaad R [ L L N e ey
T CBENSE WIS UTENES BE GEEE L USRS wmeaed ‘e aim. uoadeD - aalyz) Age s - wsn WAL S LT
S R EIUSIE § WL, LSS T ST S e TR
@DI'EED WIS HEAIes GRS GICTRUTED R O SIS DS TR e ucadeD e Eeucd r 85 BUSURS EIRAND W S DT WS I SR 0 O N PR P T SRR MITLELS - PSSR T orESeT
O TRITAL TRE GSSRE UB BARSL7| UAEE U7 7 LR
s BIDN D8 SCI-SLTED T T emesded feegg iy wopden Do L TOT ERUS A, M Lo ey =oEl HESER LT s MO 30 uu_!.zi:” 1R _“.__
Baus TOT o8 EARSTT ¢ B2 WLV BT N2 BENDS il T U RSy HET O — S— d
B DIIED TR NS TN WILS B IR L any usyoen W eyl

RN 38 COUTRLAR DRI § ODUEL P KET W0 SRplLERs SR &0 UG B 8P Lofa iy

MM ERMTUME D | MR LGN LS S S

BOSTIE W UNCS, BURE TUT CENE eIy ucrdes BONIET o e I WL AEATE BUn 2 SNl U T U ERLEAET, FITLET
DR TOMS L S HETE DI DI RS uspie B R Lary LS s - T Ty TR T =
—_— S ettt e ——
I SANTTC L el
S —
: o s e — ——
%.mn EacBToRr |8 el .iu-!a.no n.:ﬂ..l:ﬂu aomn Ry S i fd L] LT
N3] SIS USTIE] UMESE S SUUCS TG US meeufod
200'Ded . N K e EC IR TR SR —
+83 'BSURS EIEAND #un B S8nls 'S IT INEEEMSS JUNG BIG TASCE ML RINOIRE0 SIVHINGE
I ] TAj0S EIOL TRepoa I8 REL WP U
it “ L -
e T T Tk L T . T e
i : T
s orEl margpden nad Tusniord SR O e andsamd ue eedng Te0ED TwmeE T mnading
FIHPHIN N SIHNINHNDS 'FSERI Y 13 TRIOHEN-©
Y] = S JEER LS Ue e das = . SIS RIHRNEIN
——
e i Y WiwE Ub s e e el wanamen oaty SoolaL FRENE fe B AE drel ERR e, 18 e
ELEZJTE PR B Es BRSO RS R AT
oy . maEndo SR LT e el ue el ST Toor on WTTGIGE S WAL S5iR | TR RERGE 15 Ta P Tanieae IWEETE W W
T T T p— Tagmevens ] aRing e aE RSy —————
ancheE B3 TE TE EESHZ ED T TS WA LB el nE] BT GBS R Rl SRSURGE) B ELSSTULS AR5 B0 ) 8 uSaeingy
@ DOTIT AR DUT LTI o FALEY M FRUSURLOD DS P OSHEL 80 NED RS USRS
EEE T s o — B B B e ™ -
B T - ESRR 05 e et BT TRLR DORE B DSHEL B0 HED B LR
S v : : ——
% THIE M3 IR | AN TRN30 N0 VDR RYHE - FANDIE R 30 WO ERINETIHO 13 SO Wi 3] - L

S04 D oo
..J_._ﬂ_J_.._t.__m_._m.._.._:_.w_...m?.

NOA1 30 31040O¥LIN - 2I78Nd FUIVHINNG 370d | €202 JLL SHIMVL

(\/)j Rapport d’activités 2023 | Pole Funéraire Public — Métropole de Lyon



»00°t9 FUOLCORD 0 USRI $I08 - (LNWUNRW SUnay L] SO0 IRUSIREE S0 SRS uoaes ed- & R
B0 LS SR L ST L SARUEON) QWL - SIUDLRNC S0 SR LODE00T ad - & 2] =
N0 i3 il ST A
®OOERL (I LUNEL 2UT=Y ] WNGCIEWRDD - SUCLSR0 S0 =15 Spof uogensy = - FuaSim R
H-H ,“.u..l.
SO0 ITL 8 12ad D - Sl e
BT} 4
SO EEE ~
SO LEE ] N
EEEED] S0 g g%!_m
od : oW
oo'Er SRR, 13 SFLAANG) SRR JUSUIUCUS | LNEROLIRS - AN UIES 0 100 50 jSU | sinspod 7 Unapnd INsgnes 648 QUSTIIOD (SNHSSE0 I0AUDD 4T JEP0S or's 238 =
=N
»00'35 MERAED - 30N D UIgEwns ¥O0EE0 b ALCT A0 YT | IR | N INERneT 19 RASIRIOD ERCT [DAUDD YT JRRTS BO0'F2ZL FURIE I NS - JERCEIEE M 200 - m.mn%_mﬂu up Enbag
- ~ ©Ou
= S e e i SEEEEIE it ovs s - s o e s B e o s
. ey
30032 - ¥ LK 3OO0, FEALD N SAR]ISG0TS e o —— M mm =it
= 00L0E MR=AED - UDaEWRgs NS NN BT Il SRSUTE SRaILRN 05 INE - YT FB SOWHDD JIOFE - NE) SEUSY ANED Uiy - DT GRENE up snbeg
30038 AL UTEERTACT - $00 190 S musFRanE LR FOEEL SUDWRIFE N [R20] SURigUn, [FAUET N0 SR, ety EL ! Wl ST - o7 AU - e SRR SE g
o= N ) »00'aFL yusul #4205 Jms - neap s=unod @ fuo ss aluasa - 21208 salmE U Eanias
AL RPN LIS UCTRRNILITS 00 SUR T - SRISIUT H0T LoDaneey N
IO NATE, D OB, | SUBD E3anw) Sl 30 ST EPLE 1B TR T OGHTE N0 SS00E B0 o s OO JuRIE F0E NG - sEnE o SREast A TUEEE - 21100 SRImE Ue et
ST § A0 SUTOW STGE PEMUT S0 UNLD UODEITRLCE ST00 05 A0 WORSAN SR WOO'5EE
W00'EEL UeRul SE0S s - 30 s 3000 250 3008 - 21.57 SROME L antas
B0 FEL J2030 32 N3 N8 UEdED S0 M=) NP LU 5L JRU0) - 3N P Uadsua Jepcs B 00'0FL DSt NS - 20 SOSHRS SNaD NS0 - LE LT S0 LS Snha g
LI RS SN Rt [ T :
EEELH S0 UDHE WML, 13 el Eney BOT'IT 0T ITE - SALUE JOOF0 - HI0d RUSYT JO0RE DU - LFo L RIS LS anba s
B0 ¥Eh LY L
NOEIT HOOFEL 205 NS - SOWOD SS0FD - SR IR 13 IUENS Sn0EA - .08 LS LS EntE
FO0LEL El=]
CEH 30038
EFE (=N U= SINUDNE D ATICIRS | BRSSO NE KU =00eE
BO0'BEE (DdR0 S0 NS TR URIEE 0 TR O W 5L § NS0T A Nop SRR US sd T0TE

BOOTE I0CF0 S NS] IR LRG0 3D NE NE WY 5| PR - (Anie Mop SEEUD US St “._E_u...h.m

3 00LE h
TwpriE
3O0LE uu-_—uﬂm_us.un_u.nm
_»ooes e ]
30T ATTEL LCHE| 60 PIAD) NICED
» 005 OB AL
w005 W00 RO
T =00 Jed IR0 L] A0
300z PR SURE JEEOL UCUR| MITED
2 00FS R S0R S0 AREEL O] sy NS
T PRAT FORS ARSEL DCUR I XIS
N TEL ==l TR S RIFUT, Seigwsyd DR wigld Us L @0 UDDEISe »000E PRALD 2SR ASEELL DO U oD
OO TEL SM20=] S0 =Umallia) ja |0ALOS NE <igq Ue S50 ap Uopeis=ls MWD 8 INF 1IN
E.vﬂ TErEae] oa N
w0 TRUstia] RO =% =0
e Tiatwia=) oG Uosng
ooE EETRECE =)
300E (r=ias] soa SpEnop S5
20002 UIReLRD 1oy
20053 EEECEE]
00 URLES #50
I =0 #E0

300Fs S0P STTL

A7) 30 OO0
20and 2Jieaund 2404

NOAT 3d 37040¥LIIN - OI78Nd FHIVYINNS 370d | €20Z OLL SHRVL



TARIFS ACTIONNAIRES * 2023

® 17 communes actionneires gu PGk Funérzire Fublic : Brignais, Bron, Corons, Eadly, Darilly, Feyzin, gy,
Ls Miulstiers, Lyon, Cwulins, Fimrre-Senits, Rilieus in Fape, Ssint Foms, Samt Genis Laval, Saint Genis les
limres, Tassin Ia Demi-Lune, Vileuroanoe,

COCCTMMLTE COURMT
1 - REPRISES ADMINISTRATIVES
Comgrand |2 fourniwre o8 religuates e (e 04por 3 Mossuaie
Ne comprand pas | apporT 08 16me SUppiam ensre

TEXHH Raprise administrative an ierrain g2naral 527 608
TEXHH Raprisa administralive 2n concaselon leme 102360 €
TERH Rapriea aaminiEtratve 2n caveau B0 €

B Crematian de ralgquars sufts 3 repries aominEtatve ZT9E0E

Repriza & [@ [oumea (40 came o6 ANges ou 4 enfeuy ou 7 [ardine
TERHR o5 2534008
Reprisa & 13 1/2 [ournes (40 carm2 dse ANGEE OU 4 Snfel ou 7 jarding

TEKHR [ ——— 144360 €
TEXHH Repris2 au came des ANQEE - unitd T8.20€
TEKHR Repris2 en enfeu - unte T0E0E
TERHH Raprisa au jardin cingralre - unibks 451,208
TEXHR Reprize de cavume - unitd 26400€
TERHM Faprisa d2 coMmBanum - unte 15540€
mexen Prixdu klometre (cmetine distant da plus de 20 km ou skge oy PR 1278
TEXHH ‘SO0t horaire de main doeuvra 8014
TERHH Location o= matanels spacifiques devis locatlon

2 - PERSONNE 5 DEPOURVUES DE RESS0URCES SUFFISANTES ET

PERSONNES ISOLEES
ORGANIZATION
] Frale de doesler arganisation nuneralles BXONENS
T Cémarches 2t formalliés - POR 167 45 €
T Cémarches af formaliiés 21 AW S2E

TRANSPORT ET SEJOUR EN CHAMBRE FUNERAIRE

TFUCE Jaumnae an chambre funéraine en cage rafrigenda - PDR/ P 40,25 €
- ;’Tﬁﬂjﬁﬂﬂml‘llﬂﬁ&mum[ﬁlﬂ‘lsImﬂJlEﬂdEdEﬂEﬁiLllEl.ldE H7me
o AQENt fUnéralre SUPpIEMENtale polr ranspor avant mige 2n oire 00 e

SHousre Houeee biodégradabie - POR B4B8E

IHOUS Hougss blod&gradatiz B 67,002

FOURNITURES FUNERAIRES

Carcusll Soctal, bals bians &palsseur 22 mm, Squips duns cuvatis

SHBEALIUR  stancha, da 4 polgnast 2n bols. Forme Parslen, finiion brutz, 10 vis 1358 €
Carcugll Soctal, bats blanz epalsEeur 22 men, 2quipe Fune cuvatiz
mouar  2ENCha £102 4 poipN2SE e baks. Forme Parkskn, fnfian varmis clar TOLOO E
3tng, 10 vis - F1 =
Jcameme  Caphon InBees 6ans cuate, bian: - POR z.me
searsocial  Caphon soctal, 3Metas sans ouats ave dentelle, blans 25,00

AWy Prastatian de mise en blere au comval 134,00 £
BroM Corbllard avec chauffeur parteur - PDR 44520 €
EATIMOIE Agent funaralra paur conviod funarairs |ocal ou cérémonia - FOR 133,56 €

INHUMATION EN TERRAIN GENERAL - TERRE OU CAVEAL

TUKE ‘CTeusEment - temain général 360,00 £
TLRE 'CTEUEEME! - 1.50 M T ME
TCIE Creusement - 2.00 m BOTOOE
TURE Creusement - 2.50 m 865,00 €
TURE (CTEUEEMENL - um2 1400 €
TIMH Inhumation - teme EXONEns
TIHH Inhumaton ume - plsing 12ms (NoTs Sreussmant) EXONER
Tvm Inhumation dume - cavaau Eonére
EIC] Piquet repare de fombe - pin - avec plaque didentification - POR 7RI [JTAE
TOESOUMS  Duverbura - fenmeture de caveau dievie marbirk
TIHH Inhumation - cawaau ExDnene
ELATE Plague en plastigue, donga, 14x10, avec Inscriplions pour s&puliure 1585 &
LAl Plague en plastique, argentda, 14x10, aves Insorpllans pour séputture 1595 &
THE FUnion d2 ¢OMps - 1 COEE. 12600 £
THIM Raductian de corpe - 1 corps o000 &
TUC Déplacemeant de cercuell dans une m&ms E&pulture S0,00 £

aLA Crématian TITMOE
2w Dieparshan des candres sver racusliemant S400E
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Annexe 5 : Enquéte de satisfaction 2023

ENQUETE DE

SATISFACTION Péle Funéraire Public
Métropole de Lyon

Souckux d'améliorer nos sarvices, Nous vous adressons ce guestionnaire afin d'obtanir votre avis sur Nnos prestations.

Marci de complétar ce questionnaire en cochant la caso cormaspondanta & votra reponss.
Si certaines questions ne vous concement pas, cochez la case « Non conceme(e) ».

Les obsarvations recuailios dans cotte snguéte sont strictement confidentislies ot ne pawvent &t communiquass a des tiors.

A quelle agence du Péle Funéraire Public Comment avez-vous connu nos pompes
vous étes-vous adressé(e) ? funébres ?

+ Lyon Berthelot (7= amondlissement) ) Contrat obsaques souscrit par le défunt

~ Lyon Grange Blanche (3® armondlssement) ) Précédente organisation d'ocbséques

 Lyon Crote-Rousse (4° amondissemeant) ) Recommandation d'un proche

2 Vlleurbanne ) Recherche Internet

2 Bron 2 Presse / Publiche

' Rillleyx-la-Papes 2 Prowlmité de I'agence

& Tassin la Deml-Lune 0 Motorlété

O Corbas ) Autre (préclsez)

O Culling

L'ACCUEIL catteart SIS Gl et conoame)

o/ La facilité & joindre nos services 24h/24 C o ] ] O
o2/ La gualité de |'accueil teléphonigue O O ] ] O
nas 'éooute et [a prize en compte de votre demande O o o o O
4/ La locaksation et les horaires d'owverture de I'agence O o o o o
ns/ La propreté et le confort dz nos locawx O o o ] O

L'ORGANISATION DES OBSEQUES ————— 0% Satsiasar | B et conotme]
o6/ 'éooute et [a prize en compte des volontés par ke
conssiller funérairs o o o o o
a7/ Le chot des produits et des semvices proposés O o o ] O
;;Lngrmnrﬂlisaﬁm de nos propositions en reponse 4 vos O O ') o O
g/ La clarte des explications sur ['organisation des obssgues O o o o O
0/ La mise a disposition de documents indiquant les tarifs
des prestations et des fournitures o o o © o
it/ Dans le cas d'une crémation, les informations sur les
destinations possibles des cendres © © © o o
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LE DEROULEMENT DES OBSEQUES ——— = satsiisare | B e e

iz Lattitude du perscnne o o o Q Q
12/ Le respect des horaires prévus O o O o o
214/ Le déroulement et la coordination de la cérémonie O 9] o O O
15/ La disponibilité du chef de corvoi O O o o O
o6/ 'aspect et la propreté de nos véhicules funéraires O Q O o o
217 s La remise des cartes des fleurs et condoléances O o o o O
L'HOMMAGE oty SotSlsant DUt mﬁé{a]
&/ L'aménagement et I'intimite du salon funéraire O 0] o @] Q
18/ La présentation du défunt Q o] o Q o
oz Le respect et la discrétion de notre personnel (9] o O o Qo
21/ La personnalisation de 'hommage (musigues, textes...) QO (9] )] 9] 0
LES TARIFS sty SeSESEt S ettt mﬁé{a}
cez s La clarte des prix des différents sevices et fournitures 9] (9] o o o
23/ Le niveau de prix de nos prestations par rapport au sendce (9] O O 5] o
24/ Linformation sur les moyvens de financement des cheégues O O @] 9] Q
?;;hamcgeljbrmité de la facture par rapport au devis et a la O o o O O
LE PERSONNEL soteisart SISy S ert. concomelel
26/ 'amabilité et la disponibilité du personnel o o O o o
zz7 /s L'écoute et les attentions portées par le personns! O (9] O o o
cza/ La rapidité et la clarté des réponses devos intedocuteurs (9] O @] 9] ]
zzs/ Les tenues vestimentaires du personnel 9] O @] ] Q
cao/La qualité du suivi aprés les chedques O (8] ] o @]

VOTRE OPINION
Si I'un devos proches &tait confronteé & un décés, quelle est la probabilité que vous lui recommandiez nos senvices 7

Lot ]2]zaafs]e[7]a]o]n]
Pau probable Trés probable

Avez-yous des remarques ou des suggestions d'amlioration dont vous souhaiterier nous faire part 7

Péle Funrare Puke
Fihagede de Ly
SERVICE PUELIC DE POMPES FUNEERES
Mous restons 4 votre disposition par email 4 satisfaction@polefunerairepublic.com.

Sockd Publigue Locak au capital de 2 048 000 curs | KF ACS Lyon B2 77 175 | Hablltation pedfociorake 18-50-0804.
Shge sockl : 18 Avenue Berthelot - B3885 YN Codox 07 | Repedsantant kgal : Patrck MEIGMEN | Mandatalre d'assuranca | N° Orles {B00E22E0.
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Péle Funéraire Public
Métropole de Lyon

SERVICE PUBLIC DE POMPES FUNEBRES

Société Publique Locale au capital de 2 048 000 euros | N° RCS Lyon 823 177 175 | Hab. préfectorale 18-69-0591
Siege social : 181 Avenue Berthelot - 69365 LYON Cedex 07 | Représentant légal : Agnes BACHELOT-JOURNET
Intermédiaire mandataire d’assurance | N° Orias 16006233

Tél:04727608 18 | Fax:04 7276 08 15

https://polefunerairepublic.com
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